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Nasze wczoraj, dzis a jutro?

Bogumita Twardosz

Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Artystycznego w Poznaniu

Streszczenie

Artykut omawia sytuacje wspotczesnych bibliotek i ich pracownikdw w obliczu postepujacych skokowych
zmian technologicznych oraz antycypuje jak moga funkcjonowac biblioteki jutra, aby by¢ nadal atrakcyjnymi
dla odbiorcow, jaka powinny przyjaé strategie rozwoju, aby sta¢ sie na swdj sposéb unikatowymi posréd
innych podobnych podmiotéw. Zmiany technologiczne zachodzace w bibliotekach wymagaja
od pracownikOw poszerzania specjalistycznej wiedzy, a takze zwiekszajg zakres ich obowigzkéw
i odpowiedzialnos¢. Poza standardowymi zadaniami, pracownicy tworza i obstugujg rézne typy baz,
repozytoriéw, administruja systemami (oprogramowaniami) bibliotek, wykraczajac tym samym poza typowe
wzorce ich pracy, zawtaszczajgc pola pracy kiedys scisle zarezerwowane tylko dla dziatéw IT. W artykule
oméwiono rowniez oprogramowania wykorzystywane obecnie przez biblioteki i zmiany tychze
oprogramowan na inne wersje lub na oprogramowania innych producentow.
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Tytut konferencji ,,Nasze wczoraj, dzi$ i jutro” [1] sprowokowat mnie do wybiegniecia myslami w przysztos¢
I podzielenia sie z Panstwem moimi przemysleniami. Zapewne kazdy z Panstwa zastanawiat sie nieraz jak
beda funkcjonowac¢ biblioteki akademickie w przysztosci, gdy wszystkie zgromadzone w nich zbiory zostang
juz zeskanowane, a nowe publikacje bedg ukazywac sie wytacznie w formie digitalnej. Jaka role bedzie
wowczas odgrywac bibliotekarz? Czy zawdd ten bedzie jeszcze w ogole potrzebny? Czy moze odejdzie
w zapomnienie jak wiele innych profesji? A moze stanie sie zawodem potrzebnym jedynie do zarzadzania
specjalnymi kolekcjami? Jak w zwigzku z tym nalezy modernizowa¢ biblioteki, aby sprosta¢ wyzwaniom
przysztosci? W jakim kierunku powinna zmierza¢ biblioteka akademicka, aby pod wzgledem zasobow
wyrozniac¢ sie na tle innych bibliotek i byé niepowtarzalng oraz atrakcyjna dla uzytkownika? Sa to trudne
pytania, na ktore nalezy poszuka¢ zadowalajacych odpowiedzi.
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Na rynku komputerowym regularnie pojawiajg Sie coraz to nowsze systemy operacyjne. Po Windows 7
i Windows 8 wprowadzono Windows 10. Czy czekajg nas nowe produkty? Zapewne tak. Za rozwojem tym
staraja sie nadazy¢ rowniez systemy biblioteczne, czego przyktadem moze by¢ oprogramowanie Horizon.
Woczesniejsza wersja tego programu - Horizon 7.3. - najlepiej sprawdzata sie z systemem operacyjnym
Windows XP, ktory niestety od kwietnia 2014 r. nie ma juz wsparcia technicznego. Kolejna wersja
oprogramowania Horizon 7.5.3 dobrze wspotpracuje z Windows 7, 8, 10. Z przeprowadzonej w 2013 r.
miedzynarodowej ankiety Marschalla Breedinga - dotyczacej zintegrowanych systemow bibliotecznych
oraz nowoczesnych systemow do zarzadzania zasobami bibliotecznymi - wynikato, ze bibliotekarze
korzystajacy z systemu Horizon - produktu firmy Sirsi Dynix - planowali zmiane go na inny i to niekoniecznie
na produkt tej firmy. Na pierwszym miejscu wskazali system Polaris, na drugim system Koha, a dopiero
na trzecim miejscu rozwazali wybdr pomiedzy systemem Symphony - bedacym w tym czasie nowym
produktem wspomnianej firmy Sirsi Dynix - a systemami Sierra lub Evergreen, bedacych produktami innych
firm. W tym miejscu nalezy réwniez wspomnieé, ze niektore z ankietowanych bibliotek juz uzytkujgce wtedy
nowy program Symphony zamierzaty wymieni¢ go na produkty innych firm, np. na system WorldShare
Management Services, system Polaris, czy tez na systemy Alma lub Sierra. Analogicznie, jak w bibliotekach
zagranicznych, réwniez w srodowisku polskich bibliotekarzy korzystajacych z Horizona trwajg gorace
dyskusje i rozwazania nad zmiang tego systemu na inny.

Przetwarzanie i przekazywanie informacji ewoluuje i przyspiesza w tempie analogicznym do tempa wzrostu
mocy procesoréow komputerowych. Wedtug prawa Gordona Moore’a moc procesorow komputerowych
podwaja sie w niemal rownych odcinkach czasu i rozwija sie w tempie wyktadniczym, a nie liniowym. Na tej
podstawie amerykanski naukowiec i futurysta Raymond Kurzweil stwierdzit, ze cztowiek przywykt
do myslenia liniowego, sgdzac, ze w przysztosci bedzie obowigzywaé podobne tempo zmian jak to, ktore juz
zna. Wedtug R. Kurzweila w najblizszym dziesiecioleciu bedzie mie¢ miejsce tyle technologicznych innowacji,
ile byto w ubiegtym stuleciu. Popularne sa rowniez nawzajem wykluczajace sie poglady, ze do korica roku
2020 prawo Moore’a przestanie obowigzywac lub tez, ze wzrost mocy procesorow komputerowych jest
nieograniczony i doprowadzi to do powstania sztucznej inteligencji. W zawiagzku z powyzszym ekspansywnie
rozwijajaca sie komputeryzacja wymagac bedzie zmian nie tylko w systemach informatycznych bibliotek, ale
réwniez w efektywnosci ich pracy.

Do niedawna zakres pracy bibliotekarza i zasadnicze funkcje biblioteki pozostawaty niezmienne i polegaty
na gromadzeniu, katalogowaniu, archiwizacji i magazynowaniu zbioréw oraz na ich udostepnianiu. Zmianom
podlegaty jedynie narzedzia pracy bibliotekarza. Gwattowny rozwoj technologii cyfrowej - mam tu na mysli
Internet oraz takie urzadzenia jak komputer, aparat cyfrowy, smartfon, iPad i iPhone, a takze systemy
stuzace do ochrony zbiorow bibliotecznych - gruntowanie zmienity srodowisko pracy bibliotekarza. RoOwniez
serwisy spotecznosciowe, np. Facebook i Twitter, jak i czaty online oraz blogi tematyczne stworzyty nowe
formy komunikacji z czytelnikiem. Postawity one tym samym nowe zadania przed bibliotekarzem, jak chocby
projektowanie serwisOw internetowych, a w tym réwniez tworzenie screencastow, czy tez administrowanie
dziatem wvdarzen.
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Wszystkie te prace wymagaja od bibliotekarza coraz wiekszego zaangazowania, a takze umiejetnosci w
zakresie obstugi digitalnych urzadzen i redagowania tekstéw. Czy w zwigzku z tym biblioteki przysztosci
nadal beda petni¢ swoje tradycyjne funkcje? Obecnie niektére z tych funkcji przejmowane sg przez
platformy internetowe dziatajgce czesto na zasadzie abonamentu. Jest to nowa forma udostepniania
publikacji, ktéra koegzystuje, ale i rownoczesnie konkuruje z bibliotekami. RGwniez coraz czesciej sam autor
umieszcza swoje dzieta bezposrednio w sieci. Czy w obliczu tego biblioteka przysztosci bedzie jeszcze
przydatna jako wypozyczalnia publikacji i jako posredniczka miedzy autorem, wydawnictwem a odbiorca?

Obecnie dziatajg juz serwisy komercyjne - np. Oyster czy Amazon z ustugg Kindle unlimited, a takze polski
Legimi - ktore za niewielkg optatg oferujg dostep do e-bookdw i stajg sie tym samym ,.cyfrowymi
bibliotekami publicznymi”, a inaczej modwiac ,cyfrowymi wypozyczalniami”. W chwili obecnej
np. poznanska firma Legimi oferuje dostep do 5000 e-bookdéw. Po zaptaceniu miesiecznej optaty
w wysokosci 6,99 zt uzyskuje sie dostep do jednego e-booka z mozliwoscig czytania go na dwoch
czytnikach. Natomiast za miesieczng optate w wysokosci 32,99 zt otrzymuje sie juz nielimitowany dostep
do e-bookdw i mozliwos¢ czytania ich na czterech urzadzeniach o réznej konfiguracji. Na powyzszym
przyktadzie wida¢, jak funkcja udostepniania ksigzek - zarezerwowana kiedys przede wszystkim dla bibliotek
- adaptowana jest przez inne podmioty.

Godng uwagi formg udostepnia zbioréw staty sie w ostatnich latach repozytoria naukowe, powstajace
w osrodkach akademickich i skierowane do okreslonego typu odbiorcy. Tworzone sg one na potrzeby
lokalnych srodowisk akademickich, ale réwniez z myslg o odbiorcach globalnych. Przyktadem moze tu by¢
Repozytorium Cyfrowe Instytutow Naukowych, ktére oferuje materiaty z zakresu nauk Scistych
i humanistycznych. Jest ono tworzone przez konsorcjum sktadajace sie z pietnastu instytutow naukowych
i jednego instytutu badawczego Polskiej Akademii Nauk. W repozytorium, w domenie publicznej,
udostepnia sie publikacje naukowe, dokumentacje badan i zabytki pismiennictwa, przy czym niektére
publikacje ze wzgledu na wymogi prawa autorskiego udostepniane sg wytacznie po zalogowaniu na hasto
lub w sieci lokalnej instytutu. W analogiczny spos6b dziataja repozytoria pozostatych osrodkéw
akademickich i s3 one w pewnym sensie odpowiedzia na powstajgce w Internecie komercyjne czy
amatorskie serwisy i bazy. Repozytoria akademickie umozliwiajg uzytkownikom  dostep
do niepowtarzalnych i wartosciowych zasobow.

ZasOb taki tworzony jest wtasnie w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Artystycznego w Poznaniu, dawnej
Bibliotece Gtownej Akademii Sztuk Pieknych. W ostatnim czasie uruchomiono tam baze ,,Monitoring
Prasy”, ktorej celem jest zgromadzenie w jednym miejscu informacji i artykutéw z prasy ogolnopolskiej
i lokalnej dotyczacych dziatalnosci artystycznej pracownikow oraz studentéw UAP. Pod koniec roku 2013
baza liczyta 17028 artykutdbw w wersji elektronicznej, z czego 6817 pozycji pochodzito z prasy, a 10 211
ze stron internetowych, a w roku 2017 baza zawierata juz 37 715 danych - z prasy 9606 i 28 109 z Internetu.
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Baza ta jest caty czas sukcesywnie powiekszana. Podczas gdy pod koniec roku 2012 liczyta ona ponad 11 000
artykutow, to w roku 2013 zawierata ich juz o 6000 wiecej, aby przez 4 lata, do roku 2017 powiekszy¢ sie
0 kolejne 20 687 informacji. Artykuty w bazie mozna wyszukiwa¢ hastowo, np. wedtug nazwiska artysty
lub wedtug innych okreslonych tematow, takich jak np. wyrdznienia, nagrody, plenery, wystawy itd. Warto
nadmieni¢, ze utworzona zostata réwniez kopia zapasowa tej bazy.

Biblioteka Gtowna Uniwersytetu Artystycznego w Poznaniu rozpoczeta takze skanowanie artykutow
prasowych pochodzacych z zasobdw archiwalnych biblioteki celem witaczenia ich do tworzonej bazy
»-Monitoring Prasy”. Niewykluczone jest, ze w przysztosci Biblioteka Gtowna UAP rozpocznie rowniez
kwerende w innych bibliotekach w poszukiwaniu archiwalnych artykutéw prasowych dotyczacych Uczelni, jej
pracownikow i studentow.

Podsumowujac, nalezatoby zapytaé raz jeszcze, jaka jest przysztos¢ bibliotek akademickich i jakie funkcje
beda one wtedy petni¢? Nie mozna wykluczyé, ze stang sie w gtownej mierze archiwobibliotekami,
depozytariuszkami zgromadzonych w nich zrodet papierowych i elektronicznych - i to albo o charakterze
ogolnym, albo o charakterze lokalnym i sprofilowanym, a tym samym jednorazowym.

Mozliwe jest tez, ze biblioteki przejmag rowniez funkcje wydawnictw akademickich i bedg prowadzity
okreslong polityke wydawniczg zgodng z wytycznymi uczelni. Biblioteki takie skupia¢ sie bedg przede
wszystkim na gromadzeniu, opracowywaniu, archiwizowaniu, publikowaniu i udostepnianiu dorobku
intelektualnego czy artystycznego wytacznie swojej uczelni, a by¢ moze réwniez lokalnej spotecznosci
czy regionu. Dzieki takim wyselekcjonowanym zbiorom biblioteki te moga sta¢ sie konkurencyjne, a tym
samym zdecydowanie atrakcyjniejsze dla uzytkownikdw. Formuta udostepniania zbiorow bedzie oczywiscie
uzalezniona od obowiazujacego prawa autorskiego.

W takiej bibliotece przysztosci zadania stawiane przed bibliotekarzem nie zmienig sie, a jego tradycyjne
kwalifikacje poszerzone zostang o kompetencje z zakresu archiwizacji i redagowania materiatow. Wymogiem
bedzie rowniez odpowiednie przygotowanie zawodowe w zakresie obstugi coraz to nowszych urzadzen
elektronicznych oraz przygotowanie w zakresie wiedzy o administrowaniu zasobami i systemami
elektronicznymi. Przydatne beda rowniez kwalifikacje w zakresie modyfikowania tych systemow,
jak 1 wdrazania nowych oprogramowan. W ten sposéb poszerzone zostang kompetencje bibliotekarza
0 niektore zadania przypisane obecnie dziatom IT. Potrzebna bedzie réwniez umiejetnos¢ przeszukiwania
coraz bardziej rozrastajacej sie sieci i réznorodnych, nowo powstajgcych baz tematycznych. Doskonale
mogtby sie sprawdzi¢ w tym charakterze tzw. broker informacji, ktéry na potrzeby biblioteki i uzytkownika
przefiltrowywatby dane dostepne w Internecie i wybieratby z catego ogromu informacyjnego te najbardziej
przydatne.
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Sukcesu biblioteki przysztosci nie upatruje jednak wytacznie we wprowadzaniu coraz to bardziej
zaawansowanych technologii. Sukces ten tkwi nadal i przede wszystkim w kapitale intelektualnym,
w kreatywnosci i w inwencji bibliotekarza. Stworzenie odpowiednich warunkéw do ksztatcenia bibliotekarzy,
do ich wewnetrznej motywacji oraz do samodoskonalenia zawodowego - i to niekoniecznie tylko w zakresie
bibliotekoznawstwa - przyniesie bibliotekom przysztosci wymierne korzysci. Majac tak doskonate narzedzie
jakim jest wiedza, jest sie w stanie modyfikowac rzeczywistos¢ bibliotek i antycypowac ich przysztosc.

Przypisy:

[1] Konferencja Nasze wczoraj, dzis i jutro odbyta sie w Bibliotece Gtownej Uniwersytetu Ekonomicznego w
Poznaniu, w dniu 10 wrzesnia 2014.
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