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»Zhaczenie wypozyczalni miedzybibliotecznej
w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych”

Marzena Btach

Biblioteka Gtéwna Uniwersytetu Pedagogicznego im. KEN w Krakowie

Czy Wypozyczenia Miedzybiblioteczne maja przysztosé? Odpowiedz na to pytanie probowali znalezé
uczestnicy Seminarium Bibliotek Technicznych POLBIT przebiegajagcego pod hastem: ,Znaczenie
wypozyczalni miedzybibliotecznej w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych”. Spotkanie zorganizowane
zostato przez Biblioteke Politechniki £todzkiej i w jej goscinnych murach 25 pazdziernika 2016 roku odbyty sie
szesciogodzinne obrady.

Konferencje poprzedzito zwiedzanie gmachu Biblioteki - dawnego magazynu fabrycznego, jednego
z pierwszych budynkdw w Europie, przy budowie ktérego zastosowano zelbeton. Podobnie jak znajdujaca sie
w poblizu fabryka, nalezat on do rodziny tédzkich przemystowcow - Schweikertow. Gmach biblioteki
wyrdznia sie za sprawa dawnej wiezy cisnien - charakterystycznego akcentu architektonicznego uczelni.

Zdj. 1. Budynek dawnego magazynu Schweikertéw, obecnie
Biblioteka Gtéwna Politechniki tddzkiej. Zrodto:
https://pl.wikipedia.org/wiki/Biblioteka_Politechniki_%C5%81%C3%B3dzkiej#/media/File:BGP%C
5%81.jpg.
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W odpowiednio zaadaptowanym magazynie Schweikertow Biblioteka Gtéwna Politechniki todzkiej
umozliwia swoim czytelnikom swobodne poruszanie sie miedzy regatami - korzystanie z wiekszosci zbiorow
mozliwe jest w ramach wolnego dostepu. Na poszczegélnych poziomach biblioteki znajduja sie skanery
samoobstugowe, sposrdd ktorych przycigga uwage profesjonalne urzadzenie do skanowania ksigzek
i czasopism naukowych oraz ich bezposredniego zapisywania w postaci plikow cyfrowych - skaner Zeutschel
OS 12000.

Whtasciwe obrady rozpoczat referat lwony Sikorskiej, ktora przedstawita rozwoj, strukture i dziatalnos¢
Wypozyczalni Miedzybibliotecznej (WM) w Bibliotece Politechniki tddzkiej. Alicja Paruzel i Marlena Badora
scharakteryzowaty dziatalnos¢ WM Biblioteki Gtéwnej Politechniki Czestochowskiej. Z ustugi tej moga
korzystac klienci indywidualni, czyli studenci i pracownicy Politechniki Czestochowskiej (réwniez pracownicy
emerytowani). Zamowienia zagraniczne realizowane sa jednak tylko dla doktorantéw i pracownikdw uczelni
(wyjatkiem od tej reguty jest sytuacja, w ktorej pracownik naukowy zamawia ksigzke w imieniu studenta).

W Bibliotece Politechniki Lubelskiej z kolei priorytetem jest to, aby czytelnicy nie ponosili kosztow zamowien
zagranicznych. Sprowadzanie artykutdw w ramach systemu subito pokrywane jest z wtasnych srodkow
finansowych biblioteki (w tym celu wykorzystywane sg wptywy za nieterminowe zwroty ksigzek). Mowity
o tym Agnieszka Weinper i Anna Strojek, ktore pokusity sie o przedstawienie WM w swojej instytucji
z perspektywy uzytkownikow (opisaty oferte Biblioteki Politechniki Lubelskiej pod katem wymagan i potrzeb
czytelnikbw oraz zwrdcity uwage na koniecznos¢ promocji WM za posrednictwem plakatow, filmow
promocyjnych czy korespondencji e-mailowej z pracownikami naukowymi). Najciekawsza formg promaocji tej
ustugi wydaje sie poszerzenie grona jej odbiorcow do czytelnikbw niezwigzanych z uczelnia, zapisanych
do Biblioteki Politechniki Lubelskiej na zasadzie kauciji.

Biblioteka Palit

Zdj. 2. Agnieszka Weinper i Anna Strojek, Uzytkownik Wypozyczalni Miedzybibibliotecznej
- jego wymagania i potrzeby: oferta Biblioteki Politechniki Lubelskiej. Fot. M. Btach.
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Do tematyki finansowania realizacji zagranicznych zamowiers miedzybibliotecznych nawigzat rowniez tukasz
Jeszke z Biblioteki Politechniki Poznanskiej w wystgpieniu pt. Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna
w strukturze Oddziafu Informacji Naukowej : implikacje praktyczne. Jak zauwazyt, finansowanie realizacji
zamOwien miedzybibliotecznych dla studentow jest inwestycja w proces dydaktyczny. Wielu sposrod
czytelnikdw, ktorzy skorzystali z takiej mozliwosci w trakcie studidw, jest obecnie pracownikami naukowymi
Politechniki Poznarskiej.

Bezptatna realizacje zamdwien na publikacje z osrodkow zagranicznych oferuje réwniez swoim czytelnikom
Biblioteka Gtéwna Politechniki Warszawskiej. Instytucje te reprezentowaty podczas seminarium Maja
Bandurska i Aneta Sieczka-Milcarz. W swoim wystapieniu pt. Wypozyczalnia Miedzybiblioteczna Biblioteki
Gfownej Politechniki Warszawskiej - stan i perspektywy, prelegentki zwrocity uwage na problem
nieodbierania przez czytelnikow materiatow sprowadzanych z zagranicy.

Obok zagadnien - kto jest uprawniony do sktadania zamowien na ksigzki i artykuty z bibliotek zagranicznych
i jak rozlicza¢ takie transakcje, podczas seminarium pojawita sie réwniez tematyka programow do obstugi
WM. Na ten temat wypowiedziata sie Urszula Matoga, ktora zaprezentowata system Interlib - napisany
na potrzeby Biblioteki Gtéwnej Politechniki Krakowskiej. Generuje on statystyki, wysyta e-maile:
potwierdzenia i zawiadomienia, pozwalajac na efektywne wykorzystanie czasu przez bibliotekarza. Zaletg
jest rowniez jego kompatybilnos¢ z systemem bibliotecznym - w przypadku sktadania zamodwienia
przez formularz dane osobowe czytelnikéw sg automatycznie tadowane do Interlib-u.

Zainteresowanie konferencja przerosto oczekiwania organizatorow. Z Biblioteki Uniwersyteckiej w Poznaniu
przybyta trzyosobowa reprezentacja (warto podkresli¢, iz nie we wszystkich bibliotekach istnieje tak duza
liczba oséb odpowiedzialnych za realizacje WM). Z Uniwersytetu Przyrodniczego w Lublinie przyjechali
Barttomiej Bo¢kowski i Marek Niewiadomy, ktorzy opowiedzieli o prowadzonej przez siebie WM. Biblioteke
Narodowa reprezentowat Karol Baniak, ktory swoje wystapienie zatytutowat: Przysztos¢ wypozyczalni
miedzybibliotecznej w Bibliotece Narodowej. Realizacja zamowiers miedzybibliotecznych w BN bedzie nadal
przebiega¢ dwutorowo - z wykorzystaniem ,,Cyfrowej Wypozyczalni Miedzybibliotecznej Ksigzek i Czasopism
Naukowych: Academica” oraz w tradycyjny sposob.

Wsrod prelegentow wymieni¢ nalezy rowniez lzabele Olejnik, ktéra opierajagc sie na kwerendzie
przeprowadzonej w oparciu 0 zagraniczng prase fachowa przedstawita problematyke WM. W swoim
wystgpieniu podniosta kwestie nieobecnosci tematyki z zakresu WM na tamach polskiej literatury fachowej
i podczas ogoélnopolskich konferencji bibliotekarskich i bibliotekoznawczych [1]. W publikowanych za granica
artykutach dotyczacych WM poruszane sa zagadnienia dotyczace m.in.:

- czasu realizacji zamoéwien;

- budzetu;

- korelacji pomiedzy WM a wzrostem aktywnosci naukoweyj;

- przysztosci WM.
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Zdj. 3. Uczestnicy seminarium POLBIT ,,Znaczenie wypozyczalni miedzybibliotecznej
w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych”. Fot. I. Gajda.

Czy w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych utrzymywanie WM ma sens? Wszak - jak wynika
z wiekszosci przytoczonych przez prelegentow statystyk - mozna zaobserwowac tendencje znizkowa, jesli
chodzi o liczbe sktadanych zamdéwien miedzybibliotecznych [2]. Dostepnosé wielu publikacji w Internecie,
ruch Open Access, tworzenie repozytoriéw instytucjonalnych, biblioteki cyfrowe, jak i istnienie baz danych,
rozwijanie przez wydawnictwa oferty zakupu artykutéw z archiwalnych numeréw wydawanych przez nich
czasopism, a nawet prywatne kontakty naukowcdéw, w ramach ktorych pozyskiwane sg potrzebne im
publikacje, przyczyniajg sie do zmniejszania zainteresowania miedzybibliotecznym posrednictwem. Coraz
wieksza dostepnosé e-bookow, jak zwrdcita uwage Aleksandra Chrusciel (autorka referatu pt. Wypozyczenia
krajowe i zagraniczne - z doswiadczeri Biblioteki Gtownej Uniwersytetu £6dzkiego), moze réwniez stanowi¢
konkurencje dla WM.

Pomimo to, zebrani bibliotekarze jednogtosnie uznali, ze WM majq przysztosé. Za zachowaniem
i inwestowaniem w rozwoj tej ustugi przemawia m.in. ukazywanie sie wydawnictw w dwéch formatach -
elektronicznym i drukowanym w ilosci, ktorej nie mozna opanowaé w pojedynke. W zwigzku z tym pojawia
sie szansa dla bibliotekarzy - specjalistbw w zakresie wyszukiwania informacji i dostarczania dokumentéw
oraz wypozyczen miedzybibliotecznych. Pisata o tym m.in. Emily Knox: ,,[...] w zwigzku z eksplozjg informacji
w dwaodch formatach, elektronicznym i drukowanym niemozliwe jest, aby ktorakolwiek biblioteka mogta
samodzielnie dysponowa¢ danymi ze wszystkich zrédet informacyjnych poszukiwanych przez jej
uzytkownikow. Dotyczy to rowniez duzych bibliotek z matg baza czytelnikdw o specjalistycznych potrzebach”

3],
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Jak zauwazyt Robert Darnto, nie wszystko jest w dostepne Internecie [4]. Google zdigitalizowato 15
milionéw sposrdéd prawie 130 miliondw ksigzek. Jednak skany z Google Books nie zawsze mogg by¢
wykorzystane (w zwigzku z prawami autorskimi). Kolejny problem stanowi nietrwatos¢ stron internetowych:
wedtug obliczen Brewstera Kahle’a, twércy archiwum internetowego, w 1997 r. srednia zywotnos¢ adresu
URL wynosita 44 dni [5]. Ponadto artykuty poszukiwane przez czytelnikbw bardzo czesto mozna odnalezé,
ale tylko w tzw. deep Web (ukrytej sieci).

Na rzecz utrzymania WM przemawiajg zatem przepisy prawa autorskiego, a ponadto wzrastajace ceny
umow licencyjnych, wysokie optaty narzucane przez wydawcdw oferujacych dostep do poszczegolnych
publikacji oraz - jak stusznie zauwazyta podczas swego wystapienia Aleksandra Chrusciel z Biblioteki
Uniwersytetu tddzkiego - embargo na e-czasopisma.

Szeroko zakrojona wspétpraca pomiedzy réznymi bibliotekami i instytucjami moze stanowi¢ znacznie tarsza
alternatywe, jesli chodzi o sprowadzanie i wymiane publikacji. Nie dziwi zatem pojawienie sie w programie
konferencji referatu zachecajacego do integracji srodowiska bibliotekarzy zajmujgcych sie WM i zwrécenie
uwagi na brak zautomatyzowanego systemu wypozyczen miedzybibliotecznych w Polsce [6].

tacznie podczas spotkania wygtoszono 11 referatow, jednak to nie same wystgpienia byty najwazniejsze,
ale pytania i dyskusje wywotane poszczegolnymi prezentacjami. Poruszono nastepujace zagadnienia:
programy do obstugi WM (zaréwno te pisane specjalnie na potrzeby konkretnych instytucji, jak i moduty
WM dostepne w oprogramowaniu bibliotecznym np. Aleph w Bibliotece Politechniki Warszawskiej),
sposoby rozliczania zamowien zagranicznych (subito, ptatnosci voucherami IFLA), regulaminy WM, czyli kto
powinien by¢ adresatem WM.

Wielu obecnych na sali bibliotekarzy zwracato uwage na wprowadzane w swoich instytucjach zmiany: WM
nie sa juz ustuga tylko i wytacznie adresowang do pracownikéw naukowych lub dyplomantéw, ale
dla wszystkich pracownikéw uczelni (takze administracyjnych) i studentow niezaleznie od poziomu czy trybu
studiéw. Zdarzajg sie jeszcze uczelnie, w ktérych nie realizuje sie zamoOwien studentow na materiaty
znajdujace sie za granica, ale doskonaty przyktad daje Biblioteka Politechniki Warszawskiej oferujgca
ta ustuge bez pobierania optat.

Whioski koncowe sformutowata dr lwona Séjkowska stojgca na czele Oddziatu Obstugi Uzytkownikéw
Biblioteki Politechniki £t6dzkiej (wypozyczenia miedzybiblioteczne realizowane sg przez pracownikdw tego
oddziatu). Szczegdlnie wazna, w kontekscie rozwoju ustug elektronicznych, jest promocja WM traktowanych
juz nie jako agenda, ale ustuga nierozerwalnie zwigzana z dziatalnoscig informacyjng w bibliotece
akademickiej.
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Seminarium trwato dtuzej niz zaplanowano, nic zatem dziwnego, ze pomyst czestszych spotkan w gronie
specjalistow ds. WM zostat przez wszystkich przyjety z aprobata. Czy w 2017 r. zobaczymy sie ponownie?
Moze pytanie nalezy sformutowac inaczej: gdzie sie spotkamy?

Tymczasem platformg wymiany doswiadczen dla bibliotekarzy zajmujacych sie realizacjg zamowien
miedzybibliotecznych stanie sie 12 numer elektronicznego czasopisma Biblioteki Gtownej Uniwersytetu
Pedagogicznego w Krakowie ,,Biblioteka i Edukacja” [7]. Temat tego numeru bedzie nastepujacy:

Wypozyczenia Miedzybiblioteczne i dostarczanie dokumentéw:
aktualne problemy i trendy.

Przypisy:

[1] Zagadnienie to poruszono rowniez w referacie Marzeny Btach zatytutowanym: Z problematyki
wypozyczer miedzybibliotecznych: o potrzebie integracji.

[2] Tendencja spadkowa jesli chodzi o liczbe zamdwien miedzybibliotecznych utrzymuje sie w duzych
bibliotekach. Mate instytucje odnotowuja natomiast wzrost liczby WM.

[3] E. Knox, Document delivery and interlibrary loan on a shoestring, New York ; London, 2010, s. 12;
ttumaczenie wiasne. W oryginale: “With the explosion of information in both electronic and print formats, it
is impossible for any library to provide all of the resources a patron might want or need. This is true even if
a library is very large and its patron base is small and specialized.”

[4] R. Darnton, 5 Myths About the 'Information Age'. In The Chronicle of Higher Education [online], 2011
[dostep: 2016-12-01]. Dostepny w World Wide Web: http://chronicle.com/article/5-Myths-About-the-
Information/127105/.

[5] Tamze.
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[6] M. Btach, Z problematyki wypozyczern miedzybibliotecznych: o potrzebie integracji.

[7] Publikacja zaplanowana jest na grudzien 2017 r. Termin nadsytania tekstéw: 30.09.2017.
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