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Promocja i ksztaltowanie wizerunku biblioteki
przez edukacje dzieci w bibliotece naukowe;j

Streszczenie: Artykul opisuje dziataniaiinicjatywy bibliotekarzy podejmowane w Bibliotece Politech-
niki Bialostockiej na rzecz dzieci. Poprzez zajecia edukacyjne skierowane do nietypowych uzytkowni-
kéw biblioteki naukowej, jakimi sg w tym przypadku najmlodsi, ksztaltowany jest jej wizerunek. Podjete
dziatania to sposob na promowanie sie biblioteki i nawigzywanie przyjaznych stosunkdéw z potencjal-
nymi, przysztymi uzytkownikami. Stowa kluczowe: biblioteki naukowe, ksztatltowanie wizerunku, pu-
blic relations, promocja, edukacja, rola ksigzki, dziecko.

Wstep

Ksztaltowanie wizerunku, promocja, public relations sa dla bibliotekarzy poje-
ciami, ktore kojarza sie z praktycznymi dziataniami w pracy z uzytkownikiem.
Zgodnie z definicja Ewy Cenker ,wizerunek przedsiebiorstwa jest swego rodza-
ju obrazem firmy w §wiadomosci oséb, ktdre z nig sie stykaja w sposéb bezpo-
$redni (np. jako klienci) lub posredni (ogdlnie jako uczestnicy rynku)” [Cenker,
2000, s. 42]. Wynika z niej, iz proces ksztattowania wizerunku zostaje urucho-
miony dopiero wtedy, gdy nastapi bezposredni albo posredni kontakt uzytkow-
nika z instytucja. Sktadajg sie na niego, oprocz dziatan instytucji i informacji
wysytanych przez nia, takze zewnetrzne opinie o tej instytucji. Jego ksztalto-
wanie jest dzialalnoscia dtugotrwata i ztozong.

Wykreowanie pozytywnego wizerunku nastepuje w chwili, gdy nadawcy uda
sie wywotaé w odbiorcy zainteresowanie, a nastepnie bedzie on wiarygodny
i wzbudzi zaufanie tegoz odbiorcy. Jednym ze sposob6éw na ksztattowanie wi-
zerunku biblioteki jest miedzy innymi edukacja uzytkownikow.

Public Relations i ksztaltowanie wizerunku biblioteki

Pojecie wizerunku jest zwigzane z pojeciem public relations. Zgodnie z definicjg
Brytyjskiego Instytutu Public Relations oznacza, ze w praktycznym dziataniu
planujemy i podtrzymujemy wysitki w celu zbudowania i utrzymania pozytyw-
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Rys. 1. Zalezno$¢ pomiedzy charakterem realizowanych celéw z dlugoscia okresu
potrzebnego do ich realizacji w procesie ksztaltowania wizerunku. Zrédto: K. Wéjcik,
Public relations : wiarygodny dialog z otoczeniem, Warszawa, 2005, s. 29.

nej reputacji i wzajemnego zrozumienia pomiedzy organizacja i jej publiczno-
$ciami [Pluta, 2001, s. 187].

Na przestrzeni ostatnich lat obserwujemy znaczace zmiany w bibliotekach —
ich architekturze, wyposazeniu. Podejmowanych jest wiele dziatan, aby stwo-
rzy¢ biblioteke przyjazna uzytkownikom, bedaca nowoczesnym centrum in-
formacjiitzw. trzecim miejscem. W ostatnim czasie wybudowano i oddano do
uzytku nowoczesne budynki bibliotek, w ktérych czytelnicy maja wolny dostep
do zbioréw i urzadzen w postaci skanerdw, self-checkéw, wrzutni, stanowisk
i komputeréw przystosowanych dla oséb niepelnosprawnych.

Wazna jest rOwniez sama przestrzen, z ktdrej korzystaja czytelnicy, tj. aran-
zacja miejsc do wypoczynku, pokoje cichej pracy, stanowiska z komputerami
lub gniazda, gdzie mozna podpiac wiasny sprzet. Duzo pracy jest wktadane w to,
aby spowodowad, zeby bibliotekarz kojarzyl sie z osobg kompetentna i otwarta.

Biblioteke mozna poréwnaé do przedsiebiorstwa ustugowego, ktére swiadczac
ustugi swym uzytkownikom, zaspokaja ich potrzeby. Aby w zmiennym otocze-
niu usatysfakcjonowac klientéw i budowaé pozytywny wizerunek nalezy zacho-
wac elastycznoscé oraz rozszerzaé, modyfikowacd i przeksztalcaé oferte. Dziatal-
nos¢ powinna by¢ tak dostosowywana do zapotrzebowania i oczekiwan otoczenia,
zeby byta interesujaca dla odbiorcéw. W tym celu nalezy prowadzi¢ dziatania pro-
mocyjne skierowane do szerokiego grona uzytkownikéw. W procesie ksztatto-
wania oferty uwzgledniamy zréznicowane potrzeby naszych statych i potencjal-
nych klientéw. To obliguje bibliotekarzy do réznicowania ustug w zaleznosci od
tego, do kogo sg adresowane. Instytucja, ktéra wypelnia wazna misje spotecz-
na ijednoczesnie zapewnia wysoki poziom jakosci $wiadczonych ustug, moze
tylko zyska¢ pozytywna opinie i przyciagnac czytelnikow.
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Biblioteki niezmiennie od lat wykonuja zadania w zakresie gromadzenia,
opracowania i udostepniania zbioréw. Pelnia role osrodkéw informacji i edu-
kacji. Jednak dzieki postepowi technicznemu zmienia sie sposéb udostepnia-
nia zbiordw, informowania czytelnikow i sposéb nauczania. Aby sprostaé tym
zmianom biblioteki zatrudniaja wyksztatcong kadre, ktérej nie brak otwarto-
$ciikreatywnosci. Duzy nacisk polozony jest na komunikowanie sie z czytel-
nikami, gdyz bibliotekarze majacy bezposredni kontakt z uzytkownikami sa
odpowiedzialni za profesjonalne informowanie, jak rowniez propagowanie
ustug oferowanych przez biblioteke.

Powszechne ksztattowanie obrazu instytucji biblioteki zaczyna sie w szkole
podstawowej. Mali czytelnicy od najmltodszych lat uczg sie umiejetnego korzy-
stania ze zbiorow i sg przygotowywani do bycia sSwiadomymi uzytkownikami bi-
blioteki. W Polsce w latach 2004-2006 realizowano projekt , Internetowe Centra
Informacji Multimedialnej w bibliotekach szkolnych i pedagogicznych”, ktéry
mial na celu wyposazenie bibliotek w komputery i podniesienie jako$ci ksztal-
cenia w o$wiacie poprzez wprowadzenie nowoczesnych technik [1].

Jednoczesnie nauczycielom bibliotekarzom dano mozliwosc¢ rozpoczecia two-
rzenia katalogéw komputerowych. Dzieki dostepowi do Internetu mozliwe sta-
to sie propagowanie baz i katalogéw innych bibliotek. Te dziatania miaty na
celu rozwdj spoleczenstwa informacyjnego i wyksztalcenie czytelnikow, ktd-
rzy tatwiej poradza sobie na wyzszych szczeblach ksztalcenia.

Musimy tez pamietad, ze ludzie stanowig o wizerunku instytucji. Opinia na te-
mat bibliotekarzy jest przenoszona na sposéb myslenia i postrzegania biblioteki.

Edukacja a biblioteki

Dziecko zanim dorosnie i stanie sie studentem, ktéry odwiedza biblioteke naukowa,
w poczatkowym okresie powszechnej edukacji spotyka na swojej drodze nauczy-
ciela bibliotekarza. Do jego zadan nalezy ksztattowanie zainteresowan czytelni-
czych, upowszechnianie literatury, wyrabianie nawykéw korzystania z ksiego-
zbioru, zachecanie do czytania, organizowanie imprez czytelniczych, wystaw,
konkurséw, spotkan z pisarzami. Te dzialania moga by¢ realizowane zaréwno
na terenie macierzystej placéwki, jak réwniez w innych bibliotekach.

Aby zapobiec wykluczeniu informacyjnemu jednostki i wyksztalcié¢ §wiado-
mych uzytkownikéw korzystajacych z réznorodnych zrédet informacji, nale-
zy prowadzi¢ edukacje czytelniczg i medialna juz od najmlodszych lat. Eduka-
cjana poziomie szkoty podstawowej ma charakter powszechny i przygotowuje
przysziych czytelnikéw wszystkich typdw bibliotek. Wiedza i doswiadczenia
zdobyte na tym etapie beda miaty wplyw na opinie o bibliotece. Dodatkowo
przyczynia sie do uksztattowania stosunku do tej instytucji.

Pierwszg okazja do zetkniecia sie malucha z biblioteka na poziomie ksztalce-
nia zintegrowanego sa lekcje biblioteczne. To spotkanie w formie zaje¢ dydak-
tycznych, podczas ktérych uczniowie dowiaduja sie, jak funkcjonuje bibliote-
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ka i co oferuje odwiedzajacym. Rolg tej edukacji bibliotecznej w poczatkowe;j
fazie jest wyposazenie uzytkownika w okreslona wiedze.

Jadwiga Kotodziejska uwaza, ze ,,Biblioteki stanowia integralna cze$¢ systemu
edukacyjnego (...). To, co dzi$ obserwuje sie w bibliotece uniwersyteckiej, jest
rezultatem proceséw, ktore zachodza w szkole podstawowej i Sredniej, a moze
nawet jeszcze w przedszkolu i w domu rodzinnym” [Kotodziejska, 1996, s. 115].

Wsrdd zadan bibliotek szkolnych, jak i bibliotek naukowych znajduja sie za-
lecenia méwiace o ksztalceniu czytelnikéw. Pomimo tego, iz Podstawa progra-
mowa ksztalcenia ogolnego dla szkét podstawowych [2] obowigzujaca od 1 wrze-
$nia 2009 r. [3] zniosta samodzielng $ciezke ,edukacja czytelnicza i medialna”,
a wiekszo$¢ sugerowanych tresci z zakresu edukacji czytelniczej i medialnej
zostata dopisana do réznych przedmiotéw, to bibliotekarze w szkotach nadal
edukuja uczniéw. Natomiast w bibliotekach naukowych ich pracownicy biora
udzial w ksztalceniu zaréwno studentéw, jak i doskonaleniu kadry naukowej
oraz innych zainteresowanych, cho¢ nie zawsze sa to szkolenia w formie tra-
dycyjnych spotkan z bibliotekarzem.

W zwiazku z powyzszym mozna powiedzied, zZe zmienia sie jedynie forma
edukacji, natomiast cel jest niezmienny.

W wysoko rozwinietych spoteczernistwach obserwuje sie silna tendencje do
przechodzenia od gospodarki opartej na pracy i kapitale do gospodarki opar-
tej na wiedzy, w ktorej zasadnicza role odgrywa informacja oraz technologie
informacyjne.

Te tendencje powinny by¢ traktowane przez nas jako kierunkowskaz dla na-
szych dziatan, ze wskazaniem na przedsiewziecia na ptaszczyznie edukacji. Wy-
chodzac naprzeciw potrzebom czytelnikéw nalezy zadbac o to, by szkoli¢ na
wysokim poziomie, a oferte kierowaé do réznych odbiorcéw. Odnosi sie to do
edukacji bibliotecznej, zaréwno studentéw, jak i naukowcéw, ale tez uczniow
na réznych etapach ksztalcenia, a nawet przedszkolakéw. Jesli nasza oferte
skierujemy do réznych odbiorcéw i zadbamy o wysoki poziom edukacji, to przy
okazji bedziemy mieli szanse na ksztaltowanie pozytywnego wizerunku bi-
blioteki naukowe;.

Czytelnictwo i rola ksigzki w zyciu dziecka

Zroku na rok stan czytelnictwa w Polsce spada, ma to réwniez swoje odbicie w sta-
tystykach. Ponizszy wykres obrazuje poziom czytelnictwa w latach 1994-2015. Nie-
stety jak pokazuja badania odnoszace sie do poszczegdlnych grup wiekowych,
najwiekszy spadek czytelnictwa dotyczy os6b mlodych.

Przez wiele wiekdéw biblioteki posiadaty monopol na dostep do informacji
i wiedzy. Jezeli ktos chcial przeczytad interesujaca ksigzke, poszerzy¢ swoja
wiedze — zglaszal sie do biblioteki. Obecnie, w dobie cyfrowego zycia, ksiazki
mamy dostepne w bibliotekach cyfrowych, e-booki gromadzone sg w bazach
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Rys. 2. Poziom czytelnictwa w latach 1994-2015 : odsetki czytelnikéw i czytelnikow
intensywnych (dane procentowe). Zrddto: D. Michalak, I. Korys, J. Kopeé,
Stan czytelnictwa w Polsce w 2015 roku, Warszawa, 2016, s. 13.
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Rys. 3. Odsetki czytelnikéw ksigzek w zaleznosci od wieku w latach 2000 i 2015
(dane procentowe). Zrédio: D. Michalak, I. Korys, J. Koped, Stan czytelnictwa
w Polsce w 2015 roku, Warszawa, 2016, s. 15.

danych, a czytelnicy poza czasem, gdy zakladaja karte biblioteczng oraz akty-
wuja dostep do e-zasobow, wcale nie musza do niej przychodzic.

Szczegblne miejsce zajmujg dzieci — osoby, ktére dorastaja w Swiecie pet-
nym nowych technologii. Jak zauwaza Bogumita Staniéw ,,wspodtczesne dzieci
wzrastaja wsrod mediéw i urzadzen elektronicznych, ktére wydaja im sie na-
turalnym, bo zastanym juz przez nie ,wyposazeniem” wspdlczesnego swiata.
0d pierwszych dni zycia byly wychowywane z technologia, na co dzieni postu-
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guja sie wszystkimi zdobyczami techniki, takze w celu ksztalcenia sie, zdoby-
wania wiedzy o $wiecie.” [Staniow, 20 12, s. 123]

Zas Michat Zajac uscisla, iz wspdtczesne dzieci dorastaja ,,z myszka od kom-
putera w jednej i pilotem w drugiej dtoni” [Zajac, 2007, s. 100]. Przed bibliote-
kamii bibliotekarzami staje ogromne wyzwanie — zabieganie o to, by ksigzka
utrzymata wtasciwa i réwnorzedna pozycje wsrdd mediéw, bo jak méwi stare
polskie porzekadto ,,czym skorupka za mtodu nasigknie...”.

Dotychczasowe badania wskazuja, ze dla ksztaltowania sie postaw czytel-
niczych najwazniejszy jest okres dziecinistwa i mtodosci. Osoby, ktére w mto-
dym wieku byly zachecane do czytania i byty czynnymi czytelnikami w doro-
stym wieku zdecydowanie czesSciej czytaja [Zasacka, 2014, s. 17-27]. Na poziom
czytelnictwa ma réwniez wplyw poziom wyksztalcenia rodzicéw, im wyzsze
wyksztatcenie, tym intensywniejsze czytanie deklarowane przez dzieci [Za-
sacka, 2014, s. 15].

Wydawac by sie mogto, iz rodzice maja swiadomos¢ znaczenia ksigzki w zy-
ciu dziecka, zwtaszcza wtedy, gdy dzieci sg jeszcze mate. Kampania ,Cata Pol-
ska Czyta Dzieciom. Czytaj dziecku 20 minut dziennie. Codziennie!” Fundacji

»ABCXXI — Cata Polska Czyta Dzieciom” zdaje sie przynosic efekty, szczegdlnie
gdy wspomagana jest odpowiednig praca pedagogdw ze szkdt czy przedszko-
li. Ksigzka jest narzedziem, bez ktérego trudno wyobrazié sobie prace z dzie¢-
mi przy realizacji tresci programowych. Pelni ona bardzo wazna role w pro-
cesie wychowania.

Oczekiwania, jakie stawia sie ksigzce dzieciecej to przede wszystkim: roz-
wijanie wyobrazni i checi do zdobywania wiedzy, ksztaltowanie Swiatopogla-
du poprzez ukazywanie zjawisk przyrody i praw rzadzacych spoteczeristwem,
przekazywanie wzoréw do nasladowania, ukazywanie piekna przyjazni i mi-
tosci, a takze poszanowania godnosci ludzkiej, czy ksztattowanie postawy oby-
watelskiej i zamilowania do kraju oraz ojczystego jezyka. Bohaterowie ksiazek
ukazuja dzieciom $wiat i charaktery ludzkie, z jakimi moga sie zetknaé w pdz-
niejszym zyciu. Maly czytelnik moze czerpaé od nich wartosci, jakimi kierujg
sie w swoim zyciu, a takze dostrzec réznice spoteczne, co pomaga mu w okre-
sleniu swojego miejsca. Ksigzki utatwiaja dziecku obiektywne spojrzenie na sie-
bie i otaczajaca rzeczywistosé, uczac jednoczesnie odwagi zyciowej. Duza role
odgrywaja basnie, ktére wyjasniaja trudne problemy, ucza odrézniania dobra
od zta, a takze uswiadamiaja, iz zto zostaje przezwyciezone przez dobro, utrzy-
mujac jednoczes$nie mlodego czytelnika w krainie fantazji i snéw.

Mozna tu zapytac, co wspolnego z edukacja czytelnicza dzieci ma biblioteka
naukowai jaka jest jej rola? Przeciez praca z dzieciecym czytelnikiem, to zada-
nie bibliotek szkolnych i publicznych, szkét i przedszkoli, a przede wszystkim
rodzicéw... A moze jednak wszyscy bibliotekarze i wszystkie biblioteki powin-
ny wlaczy¢ sie w promocje czytelnictwa wsréd najmtodszych, jezeli tylko maja
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ku temu jakas sposobnos¢ i nadarzajaca sie okazje? Dzieki takim dziataniom
przy okazji promocji czytelnictwa mozemy promowac biblioteke.

Dzieci w bibliotece naukowej

Jednym z przyktadéw biblioteki naukowej, ktéra dziata na rzecz najmlodszych
jest Biblioteka Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej z Wroctawia. Pracujacy tam biblio-
tekarze zorganizowali Swietlice Srodowiskowa, ktéra ma w swojej ofercie dzia-
tania edukacyjno-kulturowe i opiekunicze skierowane do dzieci [Karciarz, 2016,
s. 218]. Biblioteka reklamuje sie, jako przyjazna dzieciom. Zacheca do skorzy-
stania z kacika dla dzieci i zbioru literatury dla dzieci i mlodziezy [4].

Wsréd bibliotek technicznych jedna z pierwszych, ktére wyodrebnily miej-
sce dla dzieci byta Biblioteka Politechniki Poznariskiej. W 2012 roku powstata
tam Strefa Malucha. W jej §lady poszly kolejne, w tym Biblioteka Politechniki
Biatostockiej. Kacik Malucha jest jedna z wielu form promocji oraz inicjatywy
na rzecz najmtodszych uzytkownikéw i ich rodzicéw. Obecnie pracownik lub
student, ktéry przychodzi do biblioteki, aby popracowac, ale nie ma z kim zo-
stawi¢ dziecka, czesto zabiera je ze soba, bowiem wie, Ze jest ono tu réwniez
mile widziane. Kacik jest zlokalizowany na parterze pomiedzy Wypozyczal-
nig a Informatorium. Miejsce to wybrano nieprzypadkowo, bowiem najczesciej
wlasnie tu spotykato sie rodzicow z ich pociechami. Kacik jest zaciszny, odda-
lony od miejsc cichej pracy oraz komputerdw i stolikéw, przy ktérych pracuja
studenci. Na Kacik Malucha sktada sie maty stolik z krzesetkami, na ktérym
znalazly sie kredki i puste kartki oraz kartki z wydrukowanymi obrazkami do
kolorowania, a takze regal biblioteczny, gdzie znajduja sie ksigzki dla najmtod-
szych, puzzle i maskotki podarowane przez pracownikow biblioteki i uczelni.
Rodzic chcacy popracowacd na miejscu moze poprosic¢ o dostarczenie potrzeb-
nej ksiazki na poziom PO, a nastepnie korzystaé z niej w Czytelni Wydawnictw
Informacyjnych, kontrolujac jednoczesnie, co robi jego dziecko. W czytelni
moze rowniez korzystaé z wtasnego laptopa i dostepnego przez Wi-Fi Internetu.

Mamy nadzieje, ze ta inicjatywa poza pozytywnym jej odbiorem obecnie,
moze réwniez zaprocentowacé w przysztosci, bowiem dzieci, ktére od najmtod-
szych lat odwiedzajq biblioteke i maja kontakt z ksiazka, beda aktywnymi czy-
telnikami w pdZniejszym zyciu. Ponadto maluchy ucza sie poprzez nasladow-
nictwo, a ich pierwszymi nauczycielami sg ich opiekunowie. Gdy najmltodsi
widza rodzicow czytajacych i pracujacych w bibliotece, prawdopodobnie sami
w przysztosci nie beda stronili od ksiazek i bibliotek.

Inng forma pracy biblioteki naukowej z uzytkownikiem dzieciecym moga
by¢ réznego rodzaju akcje podejmowane jednorazowo lub przy okazji innych
dziatan. Pelnig one przede wszystkim funkcje promocyjng. Przyktadem takie-
go przedsiewziecia podjetego w 2014 roku przez Biblioteke Politechniki Bialo-
stockiej z okazji tygodnia bibliotek, ktére odbywalo sie pod hastem ,,Czytanie
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taczy pokolenia” byto zaproszenie w swe mury przedszkolakéw. Zajecia zaty-
tutowano ,,Spotkanie z ksigzka w Bibliotece Politechniki Biatostockiej”.

Ich celem bylo zapoznanie dzieci z biblioteka oraz zawodem bibliotekarza,
rozbudzanie zainteresowan czytelniczych, propagowanie idei glosnego czyta-
nia, promowanie czytania ksigzek i zachecanie do dbania o nie. W czasie za-
jeé szczegdlny nacisk potozono na zasady zachowania sie w czytelni, poszano-
wanie ksigzek oraz zasady higieny czytania. Najmtodsi mieli okazje zwiedzic¢
biblioteke, postuchad czytanej im bajki, a takze stworzy¢ wlasne ksigzeczki.
Podczas spotkania wykorzystano metody stosowane w pracy z dzie¢mi — roz-
mowe kierowana na temat biblioteki, ksigzek i zawodu bibliotekarza. Podczas
konwersacji okazato sie, ze wiekszos¢ dzieci ma systematyczny kontakt z lite-
raturg — czytaja im najczesciej rodzice lub dziadkowie (zazwyczaj przed snem)
oraz oczywiscie panie w przedszkolu. Jest to niezwykle istotne, gdyz wspdlne
czytanie ksigzki pozwala na wymiane uczué i mysli oraz uczy dialogu z oto-
czeniem. W ten sposéb ksigzka staje sie zrédtem komunikacji ze swiatem. Zas
rozmowy o przeczytanych lekturach pozwalajq na nawigzanie relacji miedzy-
ludzkich miedzy dzie¢mi a dorostymi oraz samymi dzie¢mi.

Optymizmem napawa fakt, ze wiekszos¢ dzieci, ktére uczestniczyly w wy-
darzeniu wie, co to jest biblioteka, a nawet w niej byta. Nieliczni sg zapisani
do bibliotek publicznych i posiadajg swoja karte biblioteczng lub tez wypozy-
czajq ksigzki na karte rodzica. Dzieci deklarowaty, ze lubig ksigzki, bo moz-
na z nich dowiedzied sie ciekawych rzeczy, poczytaé o pieknych przygodach,
czy przeniesc sie na chwile w $wiat fantazji. Wérdd ulubionych pozycji wymie-
niano gtéwnie ksigzki z postaciami ulubionych bohateréw bajek filmowych:
Krol Lew, Smerfy, Reksio, Kubu$ Puchatek, Auta, Samoloty, Barbie oraz serie
ksigzeczek dla najmlodszych: ,Martynka”, ,Kacper” czy ,Maly chlopiec” oraz

»Mala dziewczynka”.

Przedszkolaki wiedziaty, iz bibliotekarz to osoba, ktéra wypozycza ksigzki
i pracuje w bibliotece, nie znaty jednak innych aspektéw tej pracy zawodowej,
co mozna byto podczas owych zajeé przyblizyé. Dzieci aktywnie wigczyly sie
w zajecia, bardzo chetnie i z duzym zaangazowaniem odgadujac przygotowa-
ne zagadki dotyczace ksiazek i biblioteki.

Duze wrazenie na najmlodszych wywarto zwiedzanie gmachu Biblioteki Po-
litechniki Biatostockiej zgodnie z droga ksigzki. W Oddziale Gromadzenia Zbio-
réw uczestnicy wydarzenia otworzyli przesytke adresowana do biblioteki, do-
starczyli jej zawartos¢ do Oddziatlu Opracowania Zbioréw. Pokrdtce dowiedzieli
sie, jakie sg zadaniach tych dziatéw. W formie zabawowej przesledzili proces
katalogowania, klasyfikowania i etykietowania ksiazek w systemie RFID (Ra-
dio-frequency identification).

Nastepnie kazdy otrzymat karte ksigzki, z ktéra trzeba byto udad sie na gére —
do Czytelni Ksigzek z wolnym dostepem i tam odnalezé pozycje, ktérej ,,dowdd
tozsamosci” trzymalo sie w reku. W czytelni zaprezentowano dzialanie specja-



Promocja i ksztattowanie wizerunku biblioteki przez edukacje dzieci w bibliotece naukowej 33

listycznego skanera, kopiarkii self-checka. Dzieci miaty mozliwo$¢ sprawdze-
nia dziatania bramek zabezpieczajacych. Zobaczyty, co sie dzieje, gdy ktos chce
wyniesc¢ ksiazke z biblioteki, a nie wypozyczyt jej na swoje konto.

W Wypozyczalni Miedzybibliotecznej zadaniem uczestnikow bylo wystanie
przesytki. Kolejnym punktem wycieczki byta wizyta w Magazynie, gdzie gtéw-
na atrakcja byty regatly kompaktowe i winda do ksigzek, a w Wypozyczalni —
wrzutnia. W trakcie zajec¢ znalazt sie czas na obejrzenie filmu pod tytutem Fran-
klin i ksigzka z biblioteki oraz wystuchanie wiersza Jana Huszczy Skarga ksiqzki
i ksigzeczki Ewy Stadtmiiller pod tytutem Jak Skrzat Jagodka zaktadat Bibliote-
ke. Na koniec przedszkolaki mialy mozliwos¢é ekspresji artystycznej i naryso-
wana wlasnej ksigzeczki. Pracom plastycznym towarzyszyt podktad muzycz-
ny w formie piosenek zwiazanych z ksiazka oraz biblioteka i czytelnictwem
[Sidorczuk, 2014, s. 11].

Innymi dzialaniami, tzw. eventowymi sg okolicznosciowe wystawy przygo-
towywane przez Biblioteke Politechniki Biatostockiej z okazji Dni Otwartych
Uczelni, Festiwalu Nauki, czy Miedzynarodowego Dnia Ksigzki i Praw Autor-
skich. Nie bez znaczenia sg réwniez wycieczki po bibliotece dla dzieci i mto-
dziezy. Dla biblioteki to sposéb na promocje i ksztaltowanie wizerunku, a dla
zwiedzajacych atrakcja i satysfakcja z obejrzenia duzej i nowoczesnej biblioteki.

Wydaje sie, ze nie tylko biblioteki znalazty w pracy z dzie¢mi sposdb na pro-
mocje, uczelnie réwniez na tym korzystaja, stad moda na tworzenie uniwersy-
tetow dzieciecych. Wzbudzaja one w najmtodszych ciekawos¢ do otaczajgcego
Swiata, zachecaja do nauki i ukazuja, iz nie musi by¢ ona nudnym obowiazkiem,
a moze przerodzi¢ sie w prawdziwg zyciowq pasje. Dzieci — stuchacze tych uni-
wersytetow otrzymuja indeksy, sktadaja slubowanie, maja wyktady, warsztaty
ilaboratoria z nauczycielami akademickimilub ekspertamiz danej dziedziny,
a na koniec otrzymuja dyplom ukoniczenia ,studiéw”. Biblioteki akademickie
bardzo chetnie wlaczajg sie w to przedsiewziecie, a gdy tyle méwi sie o zmierz-
chu czytelnictwa, wydaje sie to by¢ szczegdlnie waznym przedsiewzieciem.

Biblioteka Politechniki Bialostockiej przeprowadza zajecia dla dzieci w ra-
mach Bialostockiego Uniwersytetu Dzieciecego (PB BUD) od 2015 roku. Maja
one na celu zaznajomienie z biblioteka naukows, przybliZenie poje¢ bibliote-
koznawczych, zachecenie do korzystania z bibliotek i jej zbioréw oraz rozbu-
dzenie zainteresowan czytelniczych. W trakcie pierwszej czesci zajed uczest-
nicy zapoznajg sie z budynkiem biblioteki, jej wyposazeniem, ksiegozbiorem
i zasadami, na jakich moga z niego korzysta¢. W drugiej czesci — warsztatowej
mtodzi stuchacze poswiecaja swoja uwage na zgtebienie zagadnien biblioteko-
znawczych dostosowanych do ich wieku.

Dla dzieci — stuchaczy PB BUD zostata stworzona specjalna kolekcja ksiazek.
W czytelni utworzono specjalny kacik z pozycjami przeznaczonymi dla matych
studentéw, pod nazwa Biblioteka Mtodego Naukowca. W pierwszym roku dzie-
ci mogly korzystac z tego ksiegozbioru na zasadach czytelni, a wiec na miejscu.
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Jednakze rozbiezne to byto z ich oczekiwaniami, by mieé mozliwos¢é wypozy-
czenia ksiagzki do domu. Od roku akademickiego 2015/2016 stuchacze PB BUD
maja juz taka mozliwos¢. Mitym akcentem konczacym zajecia jest wpis do in-
deksu i otrzymanie karty biblioteczne;.

Z naszych obserwacji wynika, ze niezwykle istotne jest to, by zajecia byty
prowadzone w ciekawy sposéb i miaty réznorodng forme. Gwarantuje to sku-
pienie dzieci na danym temacie i wieksze zainteresowanie nim. Wazne sg réw-
niez ¢wiczenia wymagajace od dziecka nieco kreatywnosci, takie jak tworze-
nie zakladek, do ksiazek, czy oktadki wlasnej ksigzki.

Pomystéw na prace z dzie¢mi w bibliotece naukowej jest duzo, jednakze na-
lezy pamietad, iz nie jest to gtéwne zadanie bibliotek tego typu, a jedynie do-
datek do ich dzialalnos$ci, ktéry ma na celu promocje instytucji i wyksztalce-
nie pozytywnego ich wizerunku, ale ktéry nie moze wptywac negatywnie na
realizacje zadan, do jakich zostaly one powotane.

Zakonczenie

Biblioteka poprzez swoja oferte oraz dziatania edukacyjne, wystawiennicze i even-
towe ksztattuje swéj wizerunek. Dzieki nim ma okazje wypracowaé powszechna
akceptacje i doprowadzi¢ do przemian spotecznych i kulturowych.

Promocja wspomagajaca budowanie pozytywnego obrazu stuzy jeszcze jed-
nemu waznemu celowi, jakim jest zdobycie zaufania w otoczeniu. Biblioteka
bedac instytucja majaca do spelnienia wazne zadania edukacyjne i spoteczne,
powinna dbaé o tworzenie pozytywnego wrazenia wsrod czytelnikéw. W spo-
teczeristwie musi istnie¢ przeswiadczenie, ze biblioteka to instytucja przydat-
na, otwarta i atrakcyjna, bo jak powiedzial Joachim Lelewel: ,Biblioteka nie
jest po to, by byta w paki pozamykana albo do ozdoby stuzaca, jest po to by byta
powszechnie uzytkowana”.

Dziatania na rzecz dzieci podejmowane przez Biblioteke Politechniki Biatostoc-
kiej, to niezwykle doswiadczenie zaréwno dla najmtodszych, jak i dla biblioteka-
rzy. Pozwala optymistycznie patrzeé¢ w przysztosc i wierzy¢ w to, iz kultura czy-
telnicza nie ginie. Dzieci chetnie odwiedzaja Biblioteke Politechniki Bialostockiej
oraz siegaja po literature przeznaczona specjalnie dla nich. To z pewnoscia krok
w dobrym kierunku, ktéry miejmy nadzieje zaprocentuje w przysztosci.
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