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Bibliotekarze i czytelnicy w dobie
nowych technologii i koncepcji
organizacyjnych bibliotek

W dniach 17-18 maja 2012 odbyta sie w Gdansku konferencja zorganizowana
przez Ateneum — Szkote Wyzsza w Gdansku, Biblioteke Gdaniskg PAN, Uni-
wersytet Gdanski oraz Komisje Zarzadzania i Marketingu Stowarzyszenia Bi-
bliotekarzy Polskich. VI Battycka Konferencja ,,Zarzadzanie i Organizacja Bi-
bliotek” w tym roku nosila tytut ,Bibliotekarze i czytelnicy w dobie nowych
technologii i koncepcji organizacyjnych bibliotek”. Jednym z omawianych te-
matéw bylta kondycja zawodu bibliotekarza, jego przysztosé oraz bibliotekarze
w przesztosci. Wiele referatéw poswiecono wspoétpracy uzytkownikéw z biblio-
tekarzami oraz ich wzajemnej komunikacji, w kontekscie najnowszych techno-
logii, schematow organizacyjnych bibliotek i przestrzeni bibliotecznej. W cza-
sie dwéch dni wygtoszono 63 referaty w obrebie szesciu sesji, a udziat wzieli
bibliotekarze z bibliotek naukowych i publicznych polskich oraz goscie zagra-
niczni z Ukrainy. W sktad Komitetu Naukowego Konferencji weszty tak wybit-
ne postacie bibliotekarstwa polskiego jak: prof. dr hab. Marian Huczek, prof.
dr hab. Stanistaw Rosiek, dr Stefan Kubow, dr Jolanta Laskowska, dr Marzena
Swigon i dr Maja Wojciechowska.

Uczestnikow powitat J.M. Waldemar Ttokiriski, rektor Szkoty Wyzszej Ate-
neum oraz Maja Wojciechowska i Zofia Tylewska- Ostrowska. Dwie pierwsze
sesje plenarne rozpoczeta Jolanta Laskowska z Uniwersytetu Gdanskiego, re-
feratem na temat czytelnictwa w dobie informacji cyfrowej. Zdiagnozowata
przyczyny zapasci czytelniczej, zaliczajac do nich: wysokie ceny ksiazek, przy-
mus lekturowy i ,testomanie”, likwidacje bibliotek publicznych, trudng sytu-
acje bibliotek szkolnych, brak tradycji czytania w rodzinnym domu oraz ta-
two$¢ przekazu w mediach i multimediach, a nastepnie przedstawita wyniki
badan ankietowych przeprowadzonych wsréd gimnazjalistéw gdanskich, kt6-
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re napawajq umiarkowanym optymizmem, gdyz wykazaty popularnosé e- bo-
okéw wsréd miodziezy.

W kolejnym wystapieniu zatytutowanym ,Centra informacji i galerie — wsp6t-
czesne tendencje organizacji przestrzeni publicznej w bibliotekach polskich”
Agnieszka Lobocka omoéwila organizacje przestrzeni w wybranych, nowocze-
snych budynkach bibliotek, ktére realizuja idee ,biblioteki otwartej” i sg nie tyl-
ko miejscem pracy indywidualnej i grupowej, ale takze scena imprez kultural-
nych, dziatan artystycznych, towarzyskich spotkan lub odpoczynku w zieleni.
Zawod infobrokera i jego znaczenie w bibliotekach uczelni, osrodkach nauko-
wych oraz oddziatach informacji biznesowej przyblizyta Katarzyna Baran z Bi-
blioteki Wydziatu Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej UJ w Krakowie.

Interesujace wnioski na temat wykorzystywania przez bibliotekarzy nowych
narzedzi przedstawita Beata Zuber z Paristwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej
w Koszalinie. Gléwna teza artykutu byt fakt, iz zautomatyzowane biblioteki
tatwiej odpowiadaja na oczekiwania spoteczne i z tego powodu coraz czesciej
wykorzystuja narzedzia budujace biblioteke 2.0, co posrednio przyczynia sie
réwniez do poprawy wizerunku bibliotekarzy i bibliotek.

Polemike z pierwszym referatem stanowita prezentacja Renaty Piotrowskiej
natemat obszaréw aktywnosci zawodowej bibliotekarzy szkolnych w XXI wie-
ku. Mozna podaé wiele przyktadéw bibliotek w Polsce, w ktérych pobudzaja
oni aktywno$¢ czytelniczg oraz prowadza edukacje informacyjna, dzieki cze-
mu mlode pokolenie coraz lepiej jest przygotowywane do uczestnictwa w spo-
teczenstwie wiedzy. Referentka zaproponowata inicjatywy, ktére powinien po-
dejmowac kazdy bibliotekarz pracujacy w szkole.

Kolejny referat poruszal problemy zwigzane z ukrytym Internetem. Beata
Taraszkiewicz z Biblioteki Gtéwnej Akademii Pomorskiej ukazata role tego zja-
wiska w kontekscie ,,google generation” — pokolenia, dla ktérego odpowiedz
na wszystkie pytania, takze te zwigzane z praca naukowa, dostarcza wytacz-
nie Internet.

Po przerwie omawiano zagadnienia zwigzane z bibliotekarstwem za granica.
Agnieszka Mazurowska przedstawila prace bibliotekarzy w krajach Beneluksu,
Dagmara Bubel poréwnata etyczne podstawy zawodu bibliotekarza i pracow-
nika informacji w Polsce, Niemczech i w Estonii. Nastepnie Renata Samotyj
z Biblioteki Naukowej Politechniki Lwowskiej oméwita wspotczesne tendencje
budownictwa bibliotecznego na Ukrainie. W oparciu o analize stron interne-
towych Ewa Amghar przyblizyta zebranym sposoby promocji stosowane przez
biblioteki niemieckie. Andriy Andrukhiv z Politechniki Lwowskiej przedsta-
wil projekt integracji serwisow internetowych utatwiajacy poszukiwania li-
teratury na interesujacy temat. Bardzo interesujaca prezentacje na nie znany
dotychczas temat przygotowata Ewa Piotrowska z Biblioteki Gldwnej Uniwer-
sytetu Pedagogicznego w Krakowie. W referacie oméwila edukacje arabskich
bibliotekarzy w dziedzinie bibliotekoznawstwa i informacji naukowej oraz for-
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my doksztalcania. Opisata arabskie szkoty wyzsze w Egipcie, Omanie, Jorda-
nii i Kuwejcie oraz pierwsze arabskie recenzowane czasopismo elektroniczne
z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej ,,Cybrarians Journal”. Te-
mat arabskiego bibliotekarstwa, nie poruszany do tej pory w Polsce wzbudzit
wsrdd uczestnikéw konferencji duze zainteresowanie i zaowocowat ozywiony-
mi dyskusjami w kuluarach przy kawie.

Sesje plenarna konczyly wystapienia sponsoréw, a po nich toczyly sie ob-
rady w obrebie tej samej tematyki: komunikacja z uzytkownikiem biblioteki.
W dwdéch réwnolegltych sesjach zaprezentowano 16 referatéw, w ktérych po-
ruszono zagadnienia oczekiwan wobec bibliotek akademickich oraz metodo-
logii badan prowadzonych przez bibliotekarzy w tym zakresie. Renata Ciesiel-
ska-Kruczek z Biblioteki Instytutu Neofilologii Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie zaprezentowata na przykiladach wybranych bibliotek na swiecie
nowoczesne koncepcje wnetrz dostosowanych do potrzeb dziatalnosci nauko-
wej i spoleczno- kulturalnej, zaréwno uzytkownikéw, jak i pracownikéw. Po
dtugim dniu obrad wytchnieniem byl spacer po Parku Oliwskim oraz zwiedza-
nie Katedry Oliwskie;j.

Drugi dzien konferencji byt réwnie interesujacy jak pierwszy i rozpoczat sie
od wyjatkowej atrakcji — prezentacji wybranych ksiag z zabytkowych zbioréw
zgromadzonych w Bibliotece Gdariskiej PAN. Szczegdlna uwage zwrdcita Biblia
z 1630 r. ttumaczona na jezyk niemiecki przez Marcina Lutra, nalezaca niegdy$
do Rady Miasta Gdanska, zdobiona okuciami w ksztalcie Iwow i herbem Gdan-
ska. Na wyklejce Biblia posiada liste urzednikéw miejskich, ktérzy na czele
z burmistrzem Adrianem von der Linde w 1649 r. ztozyli przysiege Janowi Ka-
zimierzowi, Dekrety Gracjana wydane w 1471 r. w Strasburgu posiadajace bar-
dzo ciekawa instrukcje uzytkowania ksigzki, ktéra mozna przettumaczy¢ , Ty,
czytelniku, zawsze pilnuj, aby ta ksiega lezata, albowiem gdy owa ksiega stoi,
wowczas ciezko sie opiera. Pozwalaj, aby otwierala sie i zamykata (jedynie na
lezaco), jesli tego nie uczynisz, zaprawde czeka cie marny los”.

Sesje tematyczne drugiego dnia obrad odbywaty sie w Bibliotece Gdanskiej
PAN. Wyjatkowej urody stary budynek w neogotyckim stylu i nowoczesny od-
dany do uzytku w 2005 r. nowy budynek Biblioteki PAN stworzyly wyjatkowa
atmosfere i ilustracje tematyki poruszanej przez niektérych prelegentéw. Sesje
plenarng rozpoczat referat Marcina Pedlicha z Zaktadu Informacji Naukowej
i Bibliotekoznawstwa Uniwersytetu w Biatymstoku pod tytutem ,Nowe tech-
nologie, przestrzen biblioteki i kultura adaptacji”, ktéry zaprezentowal na wy-
branych przyktadach budynkéw bibliotecznych i ustug zmiany technologiczne
iich wplyw na oferte bibliotek. Za przyktad moze stuzy¢ coraz mniejsza licz-
ba komputeréw w bibliotekach, gdyz uzytkownicy przychodza z wtasnymi lap-
topami i komérkami.

Architekture bibliotek i idee ,,cybrary”, czyli inteligentnej organizacji w in-
teligentnym budynku na wybranych przyktadach z catego swiata, zaprezen-
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towata Lidia Szczyglowska z Biblioteki Gléwnej Politechniki Czestochowskiej,
a organizacje przestrzeni w Bibliotece Politechniki Warszawskiej omdwita Ja-
dwiga Siemigtkowska. Dos§wiadczeniami zwigzanymi z implementacja techno-
logii RFID w Bibliotece Gltéwnej Wyzszej Szkoty Biznesu w Dabrowie Gérniczej
podzielily sie Sylwia Bem i Marlena Borowska. Ewa Rzeska z Biblioteki UMCS
w Lublinie przyblizyta wyniki badan przeprowadzonych wsrdd pracownikéow
naukowych, ktérych celem byla identyfikacja oczekiwan w stosunku do gro-
madzonego ksiegozbioru. Podobne badania, jednak dotyczace zbioréw zwar-
tych w czytelni i ich wykorzystania zaprezentowala Renata Boroniska z Biblio-
teki Gléwnej Uniwersytetu Technologiczno-Przyrodniczego w Bydgoszczy.
Nastepnie uczestnicy mogli udaé sie na jeden z dwéch blokéw tematycznych:
— Sylwetki bibliotekarzy, prowadzaca mgr Grazyna Jaskowiak (Dyrektor
Biblioteki Uniwersytetu Gdanskiego),
— Organizacja bibliotek, prowadzaca dr Maria Otto (PAN Biblioteka
Gdanska).

Po krétkiej przerwie odbyly sie dwie rdwnolegle sesje poswiecone tematyce
zawodu bibliotekarza.

Intensywne dwudniowe obrady ukazaly szybkie zmiany zachodzace w obsza-
rze zarzadzania bibliotekami, ustug oraz wykorzystania przestrzeni bibliotecz-
nej. Uczestnicy pelni nowych pomystéw uméwili sie na spotkanie w przyszitym
roku na konferencji, ktérej tematem bedzie ,,Sfera kultury, sfera nauki — wspot-
czesny obraz biblioteki”.

Bibliotekarze z Krakowa zacheceni referatem na temat zmian w budownic-
twie bibliotecznym, wykorzystujac wolny wieczér udali sie do galerii handlo-
wej ,Manhattan” na zwiedzanie nowego oddziatu biblioteki publicznej, kt6-
ra umozliwia ciekawe spedzenie czasu w galerii handlowej. Zaskoczeniem
byt dla nas wiek osdb, ktore korzystaty z jej ustug. Przy komputerach i na ka-
napach czytajac biezaca prase siedzieli seniorzy, mate dzieci bawity sie w ka-
ciku malucha, starsze bawily sie przy ekranach z najnowoczesniejszymi mul-
timedialnymi grami konsolowymi. Wsréd regatéw z ksigzkami, nagraniami
muzycznymi, filmami i audiobookami krazyta miodziez i dorosli. Przy sta-
nowisku wypozyczania materialéw przez caly czas naszego pobytu ustawia-
li sie w kolejce uzytkownicy. W osobnym pomieszczeniu, oddzielonym szyba-
mi uczyla sie mtodziez w wieku szkolnym oraz studenci. Biblioteka z wolnym
dostepem do wszystkich materiatéw kosztowata ok. 1 mln. ztotych, jednak jej
idea, funkcje i odbiér pokazuja kierunek potrzeb wspoélczesnych uzytkowni-
kéw. Sprawia ona takze bardzo dobre wrazenie wizualne, dzieki czemu przy-
cigga nowych czytelnikéw.

Whnioski jakie nasunety sie po konferencji sa stosunkowo optymistyczne, po-
niewaz stwierdzamy, ze Biblioteka Gléwna UP w Krakowie ma rozwiniete w du-
zym stopniu mozliwosci jakie daje Biblioteka 2.0. Zainspirowani referatami,
postanowiliémy wprowadzié¢ mozliwos¢ dodawania wlasnych recenzji na por-
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talu biblioteki, tworzy¢ aplikacje na telefony komérkowe oraz rozwinaé dzien-
nikarstwo obywatelskie na portalach miejskich, by w ten sposéb zachecic sze-
roka publiczno$¢ do uczestniczenia w organizowanych imprezach. Najblizsza
przysztosé naszej i innych bibliotek akademickich widzimy w udostepnianiu

ksigzek w formie elektronicznej. Odlegla przyszlos¢ naszej biblioteki wyzna-
cza pozyskanie nowoczesnej siedziby, a co za tym idzie otwarte udostepnienie

zbioréw i wprowadzenie systemu RFID oraz stanowisk samodzielnego wypo-
zyczania i oddawania materiatéw. Dzieki duzej liczbie uczestnikéw i bardzo

ciekawym prezentacjom, konferencja naswietlita aktualne tendencje w zarza-
dzaniu ustugami, zbiorami i przestrzenia biblioteczna.
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