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Ksztalcenie brokeréw informacji w Polsce

Streszczenie: W artykule przedstawiono wptyw rozwoju techniki informatycznej na proces gromadze-
nia, przetwarzaniaiudostepnianiainformacji. Oméwiony zostat wptyw cyberprzestrzeniiInternetu na
ksztaltowanie wspéiczesnego sektora informacyjnego. Wyjasniono terminy broker informacji, infobro-
ker, spoteczenistwo informacyjne, szum informacyjny. Przedstawiono krétka historie poczatkéw info-
brokerstwa. Oméwiono najistotniejsze miedzynarodowe organizacje i stowarzyszenia zwiazane z info-
brokerstwem. W artykule zaprezentowano charakterystyke kompetencji i umiejetnosci osoby trudniacej
sie pozyskiwaniem informacji. Opisano oferte edukacyjna polskich uczelni ksztatcacych przysztych
brokeréw informacji. Stowa kluczowe: infobrokerzy, wyszukiwanie informacji, zarzadzanie wiedza.

Rola Internetu i sieci komputerowych w obiegu informacji

Przekroczenie progu XX wieku otworzyto symboliczne wrota do $wiata tech-
nologii informatycznych i informacyjnych. Wszechobecny proces globalizacji
Internetu oraz cyfryzacji danych, bardzo czesto zmusza przecietnego obywa-
tela do skorzystania z sieci WWW i komputera. Na przestrzeni ostatniego dwu-
dziestolecia obserwujemy dynamiczny rozwdj urzadzen techniki komputerowej
imobilnej. Coraz czesciej z ust mtodych ludzi padaja stowa zarzutu i oburzenia,
jesli nie moga znalezé informacji na poszukiwany temat w cyberprzestrzeni.
Pierwsze komputery zajmowaly powierzchnie kilkudziesieciu m? obecnie za-
awansowane elektroniczne funkcje mieszcza sie w urzadzeniu wielko$ci dio-
ni dorostego czlowieka. Nie do wyobrazenia jest, aby w dzisiejszych czasach
nawet drobne przedsiebiorstwo nie posiadalo strony internetowej ze swoja
oferta produktdw i ustug. Zmienila sie mentalno$¢ spoteczenistwa. W dzisiej-
szej dobie cyfryzacji wiekszos¢ ludzi stata sie uzytkownikami réznych porta-
li spotecznosciowych. Biorac aktywny udzial w prowadzeniu swojego profilu
zamieszczaja posty, zdjecia, a przede wszystkim swoje dane kontaktowe. Kaz-
da instytucja rzadowa, oswiaty czy kultury posiada swoje internetowe zasoby,
ktére na biezaco aktualizuje.
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W dzisiejszych czasach urzadzenia techniki informacyjnej sg niezbedne, trud-
no jest wyobrazi¢ sobie dziatalnos¢ takich komdrek jak szpitale, przedsiebior-
stwa handlowe, uczelnie, urzedy miejskie bez dostepu do komputera czy sieci.
Ich wewnetrzne i scentralizowane bazy danych ulatwiaja korzystanie z ustug
petentom oraz potencjalnym uzytkownikom. Niezliczone zasoby informacji
dostepne w sieci, szybkos¢ Internetu oraz jego globalny charakter umozliwity
tworzenie ogélnoswiatowych baz danych, do ktérych dostep moze mieé w tym
samym czasie nieograniczona liczba uzytkownikéw. Z powodu ilosci informa-
cji (miliony terabajtéw) w procesie poszukiwania konkretnych wiadomosci do-
chodzi do powstania zjawiska szumu informacyjnego. W gaszczu zasobéw cy-
frowych coraz trudniej odnalezé najistotniejsze i najrzetelniejsze odpowiedzi.
Konstytucyjna wolnos¢ stowa, prawo do jawnego prezentowania i wygtaszania
pogladdéw, powszechnos¢ uzytkowania i znajomosc¢ narzedzi informatycznych
przyczynity sie do nadmiaru informacji. ,M6wi sie tu o przecigzeniu informa-
cyjnym, eksplozji, bombie informacyjnej, wyktadniczym wzroscie informa-
cji, zalewie, potopie informacji. Zjawisko to narasta juz od potowy 20 w. Jednak
obecnie, w zwigzku z rozwojem zasobé6w WWW, takze serwisow i zasobdw spo-
tecznosciowych, przybiera znaczaco na sile. W jego wyniku, w odczuciu uzyt-
kownikéw informacji, powstaje ,,szum informacyjny” — nieréwnowaga miedzy
iloscia dostarczanej informacji a mozliwoscia jej przetworzenia przez czlowie-
ka. Pojawia sie tzw. stres informacyjny (stres poznawczy, info- stres)™.

Wirtualne zasoby sieci to prawdziwa skarbnica wiedzy, kazdego dnia ludzie
na calym $wiecie zamieszczaja miliony informacji na stronach WWW, coraz
czesciej prébujemy wyszukaé odpowiedzi na nurtujace pytania nie wychodzac
z domu. Dynamiczny rozwdj polityki informacji doprowadzit do powstania nie-
zliczonej iloSci e-czasopism, e-magazynow, e-ksiazek, specjalistycznych blo-
gow, foréw, naukowych portali, baz danych i wielu innych cyfrowych zasobéw.
Informacja stala sie towarem, ktéry nalezy znalezé, przeanalizowad i poréw-
nad z innym, aby méc wybrad ten najbardziej optymalny.

Machina rozwoju spoteczno-gospodarczego napedzana jest checig zdobywa-
nia i poszerzania wiedzy, ktéra doprowadzita do uformowania sie spoleczen-
stwa informacyjnego (z ang. information society). Pojecie to funkcjonuje juz od
blisko 60 lat w japoriskich naukach spotecznych?. ,,Spoleczenistwa informacyj-
ne wykorzystuja informacje i wiedze, w stopniu wiekszym niz kiedykolwiek
wczesniej, sa okreslane w réznorodny sposéb, np. jako oparte na wiedzy, cy-
frowe, postindustrialne, nowe czy tez informacyjne”.

1 Glowacka E., Ekologia informacji - sposéb na choroby informacyjne?, ,Forum Bibliotek Medycznych”,
2009, nr 2, s. 15.

2Karvalics L. Z., Information society what is it exactly? (The meaning, history and conceptual framework
of an expression), Budapest, 2007, s. 5.

3Zelazny R., Raport Obserwatorium ICT: spoteczeristwo informacyjne, Katowice 2013.
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Edukacj a i kompetencj e przysztych brokerow informacji

Kluczowym czynnikiem ekspansji gospodarki rynkowej jest ksztalcenie zawo-
dowe. Z uwagi na dynamiczny postep cywilizacyjno-techniczny, proces eduka-
cji nie powinien ustepowac w chwili ukoniczenia uczelni. Obecny rynek pracy
przeobraza sie w kazdej minucie. Zmiany te podyktowane s nowymi potrze-
bami spoteczeristwa, ktére nierzadko wymuszajg innowacyjne technologie.
Modyfikacja sektora gospodarczego powinna by¢ poddawana ciaglej analizie
przez system szkolnictwa wyzszego. Taki proces pomégiby zweryfikowac po-
trzeby rynku pracy. Nie od dzi§ wiadomo, Ze uczelnie zabiegajg o studentéw,
z kazdym rokiem przybywa nowych kierunkéw ksztatcenia urozmaicajacych
oferte edukacyjna szkdt wyzszych. Wiodace polskie uniwersytety przesciga-
ja sie w otwieraniu nowatorskich blokéw studiéw i specjalizacji np. konwersja
energii odnawialnej, lotnictwo i kosmonautyka czy neurokogniwistyka to tyl-
ko przyklady bogatej oferty dydaktycznej, jaka ukazala sie na rynku edukaciji
w ostatnich latach. Nowe kierunki studiéw sg tak nietypowe i dostosowane do
wspolczesnych realiéw, iz informacja opublikowana na stronie Uniwersytetu
Slaskiego w dniu 1 kwietnia 2014 roku o otwarciu nowego kierunku studiéw ce-
lebrystyka nikogo nie zdziwila®.

Opracowanie nowego programu ksztalcenia wymaga ogromnego zaangazo-
wania merytorycznego, realia dowodzg tego, ze o wiele wieksze korzysci ply-
na z uaktualnienia istniejacej oferty w postaci dodatkowej specjalizacji, kur-
su czy warsztatéw, niz otwieraniu catkowicie nowego kierunku’. Wychodzac
naprzeciw zapotrzebowaniu na wiedze i informacje od pewnego czasu istnie-
je w Polsce mozliwos$¢ ksztalcenia w zawodzie infobrokera. Jakie wymagania
stawiane sa przed kandydatami tego kierunku? Jakie predyspozycje powinien
posiadaé przyszty broker informacji? Ktére uczelnie posiadaja taki kierunek
w swojej ofercie? Na te i wiele innych pytan odpowiedzi sprébuje dostarczy¢
niniejszy artykut.

Stownik Cambridge Business English Dictionary definiuje brokera informacji
jako osobe zajmujaca sie pozyskiwaniem ptatnych informacji dla klientéwe®.
Na tamach czasopisma naukowego ,,Zagadnienia Naukoznawstwa” czytamy,
ze ,Broker informacji to najczesciej funkcjonujaca w jezyku polskim nazwa
okreslajaca posrednikéw pomiedzy zasobami informacyjnymi, a ludZmi i in-
stytucjami zglaszajacymi na nie zapotrzebowanie”’. Elzbieta Paulina Nowak
przedstawia brokera informacji jako ,specjaliste posredniczacego w udziela-

4 Nowy kierunek studiow - celebrystyka. In Uniwersytet Slgski w Katowicach [online], 2014 [dostep: 2015-
06-02]. Dostepny w World Wide Web: http://www.us.edu.pl/nowy-kierunek-studiow-celebrystyka.
5Kowalska M., Ksztalcenie infobrokeréw w Toruniu, ,Folia Toruniensia”, [online], 2011, t. 11 [dostep:
2015-06-02]. Dostepny w World Wide Web: https://repozytorium.umk.pl/bitstream/handle/item/419/

Infobrokerzy.pdf.

6 Information broker. In Cambridge Dictionaries Online [online], 2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny w World
Wide Web: http://dictionary.cambridge.org/dictionary/business-english/information-broker.

7Krol A., Broker informacji - powstawanie nowego zawodu, ,Zagadnienia Naukoznawstwa”, 2004, nr 1, s. 73.
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niu wszelkiego rodzaju informacji. Zadaniem infobrokera jest wypreparowanie,
wytuskanie pewnego podzbioru informacji, okreslonego przez zlecony temat.
Informacja przez niego dostarczona musi by¢ nie tylko relewantna, powinna
réwniez by¢ akredytowana, gwarantowana”.

Trudno jednoznacznie okresli¢ definicje brokera informacji. W zrozumie-
niu idei tej profesji pomocne moga by¢ zadania i predyspozycje jakie wyma-
gane sg od osoby zajmujacej sie pozyskiwaniem, opracowaniem i udostep-
nianiem danych. Studia z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
maja charakter interdyscyplinarny — lacza kluczowe elementy wiedzy z kaz-
dej dziedziny nauki. W zawodzie brokera informacji niezbedne sa kompeten-
cje socjologiczne i informatyczne. Nierzadko sam klient ma trudnosci w okre-
$leniu, jakich informacji tak naprawde poszukuje. Umiejetnie przeprowadzona
rozmowa pomoze jednoznacznie okresli¢ rodzaj pozadanej informacji. Nale-
zy jednak pamietaé réwniez o drugiej najwazniejszej sktadowej — kompeten-
cjach informatycznych. Znajomos¢ specjalistycznych i interdyscyplinarnych
baz danych, Zrédet informacji, technicznych umiejetnosci informatycznych
(maskowania liter, umiejetnego doboru stéw kluczowych, zawezania fraz wy-
szukiwawczych) czy znajomos¢ jezyka angielskiego sa niezastapione podczas
przeszukiwania ogromnych zasobéw informacyjnych. Analityczne myslenie
jest przydatne przy sporzadzaniu wszelkiego rodzaju zestawien i raportéw. Kaz-
da uplywajaca minuta przynosi nowe informacje, broker informacji musi na
biezaco $ledzié nie tylko cyfrowe bazy danych, ale rdwniez tradycyjne nosni-
ki danych, takie jak czasopisma czy dzienniki. Rynek ustug jest bardzo zrézni-
cowany, poszukujac konkretnych informacji cztowiek bardzo czesto ksztattuje
swoj subiektywny punkt widzenia. Infobroker musi profesjonalnie, rzetelnie
oraz catkowicie bezstronnie dokonac analizy i oceny zgromadzonych Zrddet
informacji. Wrodzona ciekawosc¢ i opanowanie réwniez przyczyni sie do efek-
tywniejszych poszukiwan danych.

Poczatki infobrokerstwa

W 1935 roku we Francji rozpoczeta swoja dziatalnosé niewielka agencja SVP
(,S11 Vous Plait”), ktora dostarczata ptatnych wiadomosci przez telefon, nieste-
ty nie prosperowata zbyt dtugo z uwagi na pogarszajaca sie sytuacje finansowa.
Dwa lata p6zniej wznowiono jej dziatalnos¢ poszerzajac strukture o dziat zaj-
mujacy sie marketingiem i promocja, co doprowadzito do pézniejszego prze-
tomu. Po II wojnie §wiatowej dzieki fortelowi Maurice de Truckheim SVP nie
mogta narzekac na ilos¢ zlecen.. Wykorzystujac psychologiczna manipulacje,
skutecznie wmawiano wyzszym sferom spoleczenistwa, ze agencja posiada do-
step do tajnych informacji, ktdre moze za optata ujawnic. Fortel okazat sie tak

8 Nowak E. P., Broker informacji - odpowiedz na zapotrzebowanie XXI wieku, ,Zagadnienia Informacji
Naukowe;j”, 2006, nr 1, s. 53.
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skuteczny, ze z czasem w SVP mozna byto wykupié roczny abonament na ,taj-
ne informacje”.

Kolejne lata przynosily nastepne sukcesy nie tylko w Europie, ale na calym
swiecie. W wielu krajach narastalo zainteresowanie profesjonalnym wyszuki-
waniem informacji. Matthew Lesko ze Stanéw Zjednoczonych stworzyl baze
danych zawierajaca informacje o tym jak pozyska¢ srodki finansowe z fede-
ralnych agencji rzadowych. Idea Matthew Lesko jest nadal kontynuowana jako
Washington Researcher’.

Pozyskiwanie informacji zaréwno w przeszlosci jak i obecnie $cidle zwigza-
ne jest z dziatalno$cia bibliotek, ktéra od zawsze postrzegana byta jako instytu-
cja nie przynoszaca dochodéw. Pracownicy biblioteki §wiadczyli ustugi wyszu-
kiwania informacji w ramach obowigzkéw stuzbowych. Dopiero w potowie XX
wieku amerykanscy bibliotekarze zaczeli doceniaé swoje nieprzecietne umiejet-
nosci w wyszukiwaniu i pozyskiwaniu informacji oferujac swoje odptatne ustu-
gi przedsiebiorstwom handlowym. Z biegiem czasu wzrastala liczba jednostek
zajmujacych sie ptatnym wyszukiwaniem informacji, nieunikniona stata sie
proba zrzeszenia reprezentantéw nowoczesnego i dynamicznie rozwijajacego
zawodu, jakim stat sie infobrokering. W 1987 roku z inicjatywy amerykanskie-
go profesora Marlylina Levine’a powstalo Association of Independent Informa-
tion Proffesional (AIIP). Do gtéwnych zadan stowarzyszenia nalezalo szerzenie
$wiadomosci pozyskiwania wiedzy, wymiany informacji miedzy infobrokera-
mi, wdrazanie etycznych zasad rozpowszechniania i pozyskiwania wiadomosci.
Poczatkowo organizacja skupiala kilkudziesieciu czlonkéw, obecnie ta liczba
wzrosta do kilkuset przedstawicieli z catego swiata. AIIP organizuje cykliczne
konferencje, wydaje wtasny periodyk poswiecony szeroko rozumianej dziatal-
nosci infobrokerskiej, wspétpracuje z miedzynarodowymi platformami wiedzy
(np. ProQuest, Chemical Abstracts) i stowarzyszeniami (np. Society for Techni-
cal Communication czy Patent Information User Group)X.

Wraz ze wzrostem popularnosci infobrokerstwa zaczety pojawiaé sie inne
stowarzyszenia i organizacje skupiajace swoja dziatalnosé wokot pozyskiwania
iwymiany informacji. The European Information Researches Network (EIRE-
NE) to europejska sie¢ firm, zrzeszajaca ponad 60 przedsiebiorstw. ,,Special Li-
braries Assocation (SLA) stowarzyszenie bibliotekarzy i specjalistéw informa-
cji; American Society for Information Science Technology (AISIS) — skupiajaca
specjalistéw informacji czy tez Society of Competitive Information Professio-
nala (SCIP) zrzeszajaca specjalistow zawodowo zajmujacych sie zbieraniem

°Levine M. M., A brief history of information brokering, “Bulletin of the American Society for Informa-
tion Science”, [online], 1995, Vol. 21, nr 3 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny w World Wide Web: https://
www.asis.org/Bulletin/Feb-95/levine.html.
10 AIIP: Association of Independent Information Professionals [online], 2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostep-
ny w World Wide Web: http://www.aiip.org/.
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informacji o konkurencji”*!. W Polsce preznie dziala Stowarzyszenie Profesjo-
nalistow Informacji, ktére integruje osoby na co dzien zajmujace sie dziatal-
noscig informacyjna. W jego szeregach znalez¢é mozna przedstawicieli srodo-
wiska akademickiego, analitykow rynku, treneréw z dziedziny pozyskiwania
informacji czy projektantéw baz danych. Celem SPI jest promowanie dzialal-
nosci informacyjnej, utatwianie zdobywania doswiadczenia studentom, in-
tegracja srodowiska zawodowego oraz integracja i networking os6b dzialaja-
cych w branzy*?.

Ksztalcenie infobrokeréw w Polsce

0d kilku lat studia z zakresu bibliotekoznawstwa i informacji naukowej zostaty
wzbogacone o nowe specjalizacje i kierunki. Uniwersytet Jagielloriski w swo-
jej ofercie edukacyjnej na rok 2015/2016 zacheca do podjecia studiéw na kie-
runku: infobrokering i wywiad rynkowy. Studia maja charakter podyplomo-
wy, zajecia odbywaja sie w formie niestacjonarnej. Program nauczania zostat
podzielony na 4 bloki tematyczne w wymiarze 182 godzin, realizujace zagad-
nienia z nastepujacych obszarow:

— Infobrokering, wywiad rynkowy — specyfika zawoddw,

— Klient — uzytkownik informacji,

— Technologia informacyjna w pracy brokera informacji,

— Wyszukiwanie, ocena i prezentacja informacji.

W trakcie nauki student poszerza wiedze, umiejetnosci praktyczne oraz spotecz-
ne, niezbedne w dziatalnosci informacyjnej. Zajecia dostarczaja wiadomosci na
temat specyfiki zawodu infobrokera w Polsce i na Swiecie. Poruszaja kwestie
zwigzane z etyka zawodu, umiejetng komunikacja z klientem, a przede wszyst-
kim efektywnym wykorzystaniem nowoczesnych i tradycyjnych zrddet danych.
Po ukoriczeniu studiéw absolwent moze realizowac $ciezke rozwoju zawodowego
w profesji infobrokera, freelancera, pracownika informacji, specjalisty wywiadu
gospodarczego, a przede wszystkim nowoczesnego bibliotekarza'®.

Instytut Informacji Naukowej i Bibliologii Uniwersytetu Mikotaja Koperni-
ka w Toruniu oferuje Podyplomowe Studia Infobrokerstwa i Zarzadzania In-
formacja. Zajecia odbywaja sie w formie niestacjonarnej, w wymiarze 250 go-
dzin w ciagu dwoch semestréw. Studia podkreslajg uzyteczny aspekt zaleznosci
pomiedzy wiedza, czlowiekiem a rozwojem techniki informacyjnej. Przezna-
czone sg dla absolwentéw studiéw I i II stopnia oraz jednolitych studiéw ma-

11'Wenta U., Broker informacji nowy zawdd na nowe czasy, ,Bibliotekarz Zachodniopomorski”, 2007, nr
2,s.38.

12 Stowarzyszenie Profesjonalistow Informacji [online], 2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny w World Wide
Web: http://www.spi.org.pl/.

13 Uniwersytet Jagielloriski Elektroniczna Rejestracja Kandydatéw [online], 2015 [dostep 2015-06-02]. Do-
stepny w World Wide Web: https://www.erk.uj.edu.pl/studia/katalog/rok_rekrutacji/15/widoczno-
sc/t/tryb_ubiegania/s.
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gisterskich wszystkich kierunkdéw, ktérzy pragna naby¢ wiedze i umiejetnosci
z zakresu organizacji i zarzadzania zasobami informacyjnymi. Program stu-
diéw przewiduje miedzy innymi przedmioty: public relations, broker informa-
cji, trening umiejetnosci interpersonalnych, architektura informacji czy uzy-
teczno$¢ serwiséw WW WM,

Wydzial Zarzadzania i Komunikacji Spotecznej Krakowskiej Akademii im. An-
drzeja Frycza Modrzewskiego oferuje edukacje na kierunku brokering infor-
macji. Studia prowadzone sg w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym (w obu
przypadkach obejmuja 3 lata, tj. 6 semestrow). Po drugim roku student ma moz-
liwos¢ wyboru jednej z 6 specjalizacji:

1. Metody i narzedzia infobrokeringu

2. Metody szyfrowania i ukrywania tekstow

3. Perspektywy rozwoju Internetu

4. Pracownia infobrokeringu

5. Systemy informacyjno-wyszukiwawcze z elementami Web Mitingu
6. Webwriting — tworzenie tekstéw do Internetu.

Studia przygotowuja przyszlych specjalistow, ktérzy odptatnie beda swiadczyé
ustugi z wyszukiwania informacji na okreslony temat. Poszerzaja wiedze z za-
kresu zrédet informacji, medycyny, biznesu, finanséw, prawa czy ochrony sro-
dowiska. Ksztaltuja umiejetnosci wyszukiwawcze niezbedne do pozyskania re-
lewantnych informac;ji®.

Wyzsza Szkota Stosunkéw Miedzynarodowych i Amerykanistyki w Warsza-
wie zacheca do podjecia studiéw podyplomowych na kierunku brokerstwo in-
formacji (infobrokering). Na swojej stronie internetowej zamiescita obszerny
opis istoty zawodu brokera informacji, jego przysztosci na rynku ustugowym
oraz korzysci jakie wynikaja z podjecia tej Sciezki zawodowej'®.

Instytut Historii Uniwersytetu Pedagogicznego im. Komisji Edukacji Naro-
dowej w Krakowie urozmaicit swoja oferte edukacyjng oferujac kierunek: za-
rzadzanie dokumentacja, infobrokerstwo i archiwistyka. Zajecia odbywaja sie
w formie studiéw podyplomowych przez 2 semestry. Siatka zajeé przewiduje
miedzy innymi nastepujace przedmioty: podstawy informatyki dla urzedni-
ka, elektroniczne zarzgdzanie dokumentacja, dostep do informacji publicznej
czy prawo archiwalne. Interdyscyplinarny charakter studiéw poszerza pdzniej-
sze $ciezki zawodowe. Absolwent zarzgdzania dokumentacja, infobrokesrtwa

14 podyplomowe Studia Infobrokerstwa i Zarzqdzania Informacjq. In Instytut Informacji Naukowej i Biblio-
logii UMK [online], 2015 [dostep 2015-06-02]. Dostepny online w World Wide Web: http://www.inibi.
umk.pl/infobrokerstwo/profil.html.

15 Brokering informacji. In Krakowska Akademia im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego [online], 2015 [dostep:
201506-02]. Dostepny w World Wide Web http://www.ka.edu.pl/rekrutacja-studia-1-stopnia/wziks/
brokering-informacji/.

16 Brokerstwo informacji (infobroker). In Wyzsza Szkota Stosunkow Miedzynarodowych i Amerykanistyki [on-
line], 2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny w World Wide Web: http://wssmia.edu.pl/podyplomowe/
brokerstwo-informacji-infobrokery.
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i archiwistyki ma mozliwos$¢ podjecia pracy nie tylko w sektorze szeroko ro-
zumianej dziatalnos$ci informacyjnej, ale réwniez w administracji, oSrodkach
kultury i o§wiaty. Warunkiem przyjecia na studia jest posiadanie §wiadectwa
ukoriczenia studiéw licencjackich, inzynierskich lub magisterskich’. W ofer-
cie Instytutu sa tez studia stacjonarne I stopnia: infobrokerstwo, zarzadzanie
dokumentacjq i archiwistyka.

Wydzial Humanistyczny Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olszty-
nie oferuje studia podyplomowe nie tylko z zakresu bibliotekoznawstwa i in-
formacji naukowej, ale réwniez na kierunku archiwistyka wspoétczesna i info-
brokerstwo. Zajecia odbywaja sie w trybie niestacjonarnym przez 2 semestry
w wymiarze 210 godzin. Studia skierowane sa do 0oséb majacych stycznosé
z obiegiem informacji. Absolwent kierunku poszerzy umiejetnosci w zakresie
wyszukiwania, selekcjonowania i gromadzenia danych, zwtaszcza tych, ktdre
utracity swoja wazno$c¢. Poglebi swoja wiedze z zakresu przetwarzania, forma-
towania i konwersji informacji zapisanych w postaci dzwieku czy obrazu. Na-
byta wiedza i umiejetnosci zwigzane z pozyskiwaniem i dystrybucja informa-
cji pomoga absolwentowi w pdézniejszej pracy zawodowej'®.

Wydziat Filologiczny Uniwersytetu E6dzkiego ksztalci specjalistéw ds. pozy-
skiwania danych na kierunku broker informacji. Studia majg charakter pody-
plomowy, zajecia roztozone sg na 2 semestry w tacznym wymiarze 225 godzin.
Zajecia poszerza wiedze z zakresu obiegu, pozyskiwania oraz udostepniania
informacji z uwzglednieniem najwazniejszych obszaréw nauki i gospodarki.
Prawdopodobnie z uwagi na niewystarczajaca liczbe kandydatéw kierunek
w roku akademickim 2014/2015 nie zostal otworzony, jednak studia z zakre-
su infobrokerstwa nadal widnieja na oficjalnej liscie studiéw podyplomowych
Uniwersytetu Lodzkiego®.

Dynamiczny rozwdj sieci komputerowych i zasob6éw internetowych przyczy-
nit sie do nadmiaru informacji. Coraz czesciej poszukujac danych na okreslony
temat napotykamy mndéstwo zbednych wiadomosci. Pomimo wysoce rozwinie-
tego rynku informatycznego w Polsce nadal istnieje duzy odsetek spoteczen-
stwa, ktdremu brak podstawowych umiejetnosci wyszukiwawczych. Tego typu
osoby bardzo czesto odwiedzajq biblioteki w nadziei znalezienia odpowiedzi na
nurtujace ich pytania. Od wspdtczesnego bibliotekarza wymaga sie elastyczne-
go podejscia do potrzeb uzytkownika — od znalezienia podstawowych informa-
cji, az po przeszukiwanie miedzynarodowych zasobdw baz danych. Na rynku

17 Zarzadzanie dokumentacja, infobrokerstwo i archiwistyka. In Instytut Historii Uniwersytetu Pedagogicznego
w Krakowie [online], 2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny online w World Wide Web: http://historia.up.
krakow.pl/?page_id=7133.

18 Archwistyka wspotczesna i infobrokerstwo. In Uniwersytet Warmirisko-Mazurski w Olsztynie [online],
2015 [dostep: 2015-06-02]. Dostepny w World Wide Web: http://www.uwm.edu.pl/human/index.
php?option=com_content&view=article&id=160&Itemid=2.

19 Studia podyplomowe na Uniwersytecie Lodzkim: broker informacji. In Uniwersytet £ddzki [online], 2015 [do-
step: 2015-06-02]. Dostepny w World Wide Web: http://www.uni.lodz.pl/studia/studium,tematyka,451.
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istnieje wiele firm, ktére oferujg kursy i szkolenia z zakresu obstugi komputera,
przeszukiwania zasobow cyfrowych czy wyszukiwania informacji®.

Polskie uczelnie posiadaja bogata oferte studiéw z zakresu infobrokerstwa.
Wiekszos$¢ z nich ma forme studiéw podyplomowych. Kierunki z obszaru bi-
bliotekoznawstwa i informacji naukowej maja charakter interdyscyplinarny,
co pomaga w poszerzeniu wiadomosci z réznych dziedzin nauki. Zdobyta wie-
dza zdobyta pozwala na realizacje profesjonalnych zadan w instytucjach kul-
tury, biznesu, administracji, nauki. Studia dostarczaja niezbednych wiado-
mosci dotyczacych pozyskiwania, przetwarzania oraz udostepniania danych.
Bibliotekarz nieustannie powinien poszerzac wiedze, uaktualniaé¢ posiadane
wiadomosci, a przede wszystkim rozwija¢ umiejetnosci informacyjne, tak bar-
dzo pozadane w dzisiejszej dobie globalnej cyfryzacji.
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