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Informacjaijej rola w procesie
kulturotworczym

Im bardziej rozwinieta cywilizacja,
tym wieksze zapotrzebowanie na informacje
itym wieksza jej rola.

Stefan Garczynski

Streszczenie: Informacja od zawsze ksztattowata §wiat i wyobrazenie o nim. Od zawsze, tzn. odkad
wyksztalcily sie pierwsze kody jezykowe miedzy poszczegdlnymi gatunkami zwierzat, a ostatecznie
czlowieka. Zachowania jednych wptywaty na zachowania drugich, dawaty poszczegdlnym jednostkom
asumpt, sygnat do dziatania. Do dziatania, czyli do tworzenia. Na tworzeniu natomiast zasadza sie kul-
tura przez niektérych nazywana cywilizacja. Mozna by ten proces poréwnac do ciata, w ktérym zyty
tlocza informacje do najwazniejszych tkanek organizmu; informacje zte, niszczycielskie deformuja or-
ganizm i wypaczaja jego naturalny obraz. Informacje dobre, tj. budujace i kreatywne modelujg go i na-
daja mu nowy, lepszy charakter. Stad mowa o kulturotwodrczej roli informacji. Stowa kluczowe: infor-
macja, kultura, biblioteka, kultura informacyjna.

Informacja jako obiekt tworzacy czy raczej wspottworzacy kulture jest zagad-
nieniem rzadko spotykanym w literaturze przedmiotu. By¢ moze wynika to
z oczywisto$ci faktu, iz informacja speinia wszystkie kryteria kulturotwor-
cze. Bo skoro zgadzamy sie tak chetnie z tym, Ze biblioteki pelnig role kultu-
rotworcza to réwniez sama informacja, ktéra jest w bibliotekach gromadzona,
przechowywana i udostepniana réwniez musi te funkcje spetniaé. W ostat-
nich dziesiecioleciach zjawisko informacji — bo tak chyba nalezy juz o tym mé-
wié — stato sie przedmiotem badan wielu dyscyplin naukowych: mamy wiec
ekologie informacji, psychologie informacji, ekonomie informacji, filozofie
informacji, socjologie informacji, polityke informacji. Zapewne w zakamar-
kach szuflad czy umystéw naukowcow kietkuja juz nowe aspekty i proby ana-
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liz np. archeologii informacji. Jest bowiem rzecza zgota aksjomatyczna, ze in-
formacja to twor plastyczny, ktéry daje sie przeswietlaé i oceniaé pod réznym
katem. To za$ §wiadczy¢ moze tylko i wylacznie o jej eklektycznosci oraz wie-
lowatkowym pojmowaniu.

Informacja od zawsze ksztaltowata Swiat i wyobrazenie o nim. Od zawsze, tzn.
odkad wyksztalcily sie pierwsze kodony jezykowe miedzy poszczegdlnymi ga-
tunkami zwierzat, a ostatecznie czlowieka. Zachowania jednych wptywaly na za-
chowania drugich, dawatly poszczegdlnym jednostkom asumpt, sygnat do dziata-
nia. Do dziatania czyli do tworzenia. Na tworzeniu natomiast zasadza sie kultura
przez niektérych nazywana cywilizacja. Mozna by ten proces poréwnacé do cia-
ta, w ktérym zyly tlocza informacje do najwazniejszych tkanek organizmu; in-
formacje zte, niszczycielskie deformuja organizm i wypaczaja jego naturalny ob-
raz. Informacje dobre, tj. budujace i kreatywne modeluja go i nadaja mu nowy,
lepszy charakter. Stad mowa o kulturotwdrezej roli informacji.

Sprébujmy na poczatek zdefiniowad termin kultura, ktéry interpretowany jest
wielorako. Wg Encyklopedii socjologii kultura w swym pierwotnym taciriskim
rozumieniu to ,,uprawa” polegajaca na przeksztalcaniu naturalnego bytu przy-
rody i czlowieka w stan praktycznie uzyteczny, a moralnie i intelektualnie pozy-
tywny. Samuel Pufendorf pisat w XVII w., Ze kultura jest czlowiekowi potrzeb-
na, a Johann Herder w XVIII w. méwit o powtérnym narodzeniu cztowieka przez
kulture'. Stowa znamienne dla poruszanego zagadnienia, gdyz wynika z nich ja-
sno, iz cztowiek najpierw zaistniat dla swiata jako byt sam w sobie, w formie fi-
zycznej, a nastepnie przydal $wiatu swojego ducha i intelekt, a wiec kulture. Mato
tego, wraz z rozwojem cywilizacji, cztowiek rozwijat swoja kulture i mimo wie-
lu prob jej zniszczenia przez rézne totalitaryzmy, ona wcigz odradza sie na nowo
i ksztaltuje nowe pokolenia. Tak tez zreszta jest najczesciej rozumiana — jako ca-
toksztatt duchowego i materialnego dorobku spoteczenstwa.

Kultura modeluje osobliwe dla kazdego spoteczenistwa wzory postepowania —
uprawia je, pielegnuje i formuje. Brak kultury obiektywnie dobrej i etycznie
niezawistej mieliSmy okazje zaobserwowacd w upadajacym spoteczenstwie nie-
mieckim XIX wieku i kode tej degrengolady w latach trzydziestych i czterdzie-
stych wieku XX, o czym tak ,,glosno” pisat i co prorokowat Fryderyk Nietzsche.
Niebagatelna role odegratla tutaj kultura polityczna Niemiec tamtego okresu,
co w konsekwencji miato ogromny wptyw na kulture narodowa. Przejawia sie
ona bowiem w ogdélnym wzorcu styléw zycia w danym spoleczenstwie. Jest
przyswajana w procesie uczenia sie, zachodzacym w wiekszej czesci w mto-
dym wieku i wzmacniana w wyniku presji spotecznej. W efekcie kultura staje
sie wlasnoscia grupy, nie jednostek i nie mozna przed nig uciec?. Jedyna uciecz-
ka jest ewolucja w kierunku braku kultury, czyli w obszar nieusankcjonowany
moralnie przez ogél, a raczej narzucony poprzez imaginacje i kreacje czyje-

1 Kwasniewicz W. (red.), Encyklopedia socjologii. T. 2, Warszawa, 1999, s. 100.
2Bjerke B., Kultura a style przywddztwa : zarzqdzanie w warunkach globalizacji, Krakéw, 2004, s. 44.
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gos kodeksu etycznego oraz wskazywaniu indywidualnych zachowan. Kultu-
ra bowiem ma za zadanie ozywianie duchowe i intelektualne narodéw, a nie
ich destrukcje i zanik.

Podobnie rzecz sie odbywa na polu bliskich nam proceséw informacyjnych
i bibliotecznych. Kultura narodowa, ktérej depozytariuszami sg biblioteki wia-
$nie, tym efektywniej i skuteczniej modeluje spoteczeristwo, im lepsze instru-
menty oraz techniki wdraza w ten proces. Chodzi tutaj gléwnie o uwarunkowa-
nia techniczne dostepu do informacji, polityke finansowania, a takze szkolenia
uzytkownikéw w edukacji informacyjnej. Spotecznosci rozwiniete na drodze
cywilizacji zdaja sie lepiej pojmowac ten fakt i chetniej uczestniczy¢ w proce-
sie tworzenia kultury narodowej. Podkresla to takze Bozena Jaskowska, ktéra
problem ujmuje nastepujaco: ,Edukacja w spoteczenstwach o kulturze réwno-
$ci wydaje sie lepiej sprzyjaé ksztattowaniu wysokiej kultury uzytkownikéw,
ktora z kolei jest podstawa aktywnego uczestnictwa w spoteczenistwie informa-
cyjnym i w procesach jego budowania™. Jak bowiem okazuje sie nie tylko dzia-
tania informacyjno-biblioteczne ksztattujg kulture narodowa, ale i vice versa —
kultura narodowa oddziatuje na te procesy. Zachodzi tutaj prosty mechanizm
akcji i reakcji. Kultura informacyjna jest zatem nierozerwalnie zwigzana z kul-
turg narodowa, a ich wzajemne wplywy przenikaja sie i formuja. Wzdr kultu-
ry wyplywa z regularnosci zachowan. Obejmuje zachowania wewnetrzne i ze-
wnetrzne i dotyczy wszystkich cztonkéw danej spolecznosci. Mozna wiec $mialo
mo6wié o wazkiej roli nie tylko informacji, ale i bibliotek w modelowaniu indy-
widualnych postaw ludzi chcacych w tej kulturze braé aktywny udzial. Nalezy
bowiem pamietad, iz cywilizacja pojawila sie dopiero na pewnym etapie roz-
woju spoleczenstw ludzkich, natomiast kultura istniala juz wczesniej, w pier-
wotnych formach egzystencji. Cywilizacja, jak wiadomo dotyczy zorganizowa-
nych spoleczenistw, natomiast kultura musiala istnie¢ juz wczesniej i stata sie
z czasem wyznacznikiem cywilizacji. Jest ukrytq sila, istniejaca i kreatywna,
gdyz jak twierdzil antropolog Philip Bagby: ,,niewidzialnos$¢ nie moze by¢ kry-
terium istnienia, bo znaczyloby to, Ze nie ma wiatru.”

Dotyczy to réwniez informacji, ktéra pomimo braku materialnej postaci, ro-
zumiana jest jako szczegdlny rodzaj towaru. Jest ona bez watpienia towarem,
funkcjonuje bowiem na warunkach handlowych, na wolnym rynku, mozna ja
kupowac i sprzedawaé, ma ona bowiem swojg wartos¢ i cene*. Jej charaktery-
styczna cecha jest to, Ze autor danej informacji nigdy nie traci na jej ilosci, jako-
$ciicennosci. Chyba, Ze informacja przetrzymywana jest zbyt dtugo i ulegnie
dezaktualizacji, ale i tego nie wiemy na pewno, poniewaz z czasem informa-

3Jaskowska B., Biblioteka w kulturze - kultura w bibliotece: procesy informacyjno-biblioteczne na tle pol-
skiej kultury narodowej. In Ganiniska H. (red.), Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji: dziatania i
codziennosc. T. 1, Poznan, 2005, s. 5.

4 Galczynski J., Informacja jako szczegolny rodzaj towaru, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Morskiej
w Szczecinie”, 1998, nr 56, s. 6.
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cja moze wlasnie zyskaé na wartosci lub staé sie niezwykle cenng w wyniku ja-
kichs$ zawirowan np. politycznych albo po prostu uzyska nowy kontekst swo-
jej wagi. W wielu dyscyplinach nauk humanistycznych cennos$é poznawcza
iwartos$é rynkowa informacji s tym wyzsze im jest ona starsza. Odnosi sie to
przede wszystkim do nauk historycznych: archeologii, epigrafiki, numizma-
tyki, historii sztuki, historii kultury materialne;j itp.°.

Informacja jako produkt ludzkiej mysli raz puszczona w obieg staje sie wia-
snoscia ogétu i moze by¢ dowolnie zmieniana i przetwarzana wg ludzkich po-
trzeb, a refleksja nad nig moze powotac do zycia kolejne komunikaty wyroste
z niej lub nig zaimplikowane. Aby informacja zostata odpowiednio wykorzysta-
na musi by¢ najpierw zrozumiana. Méwimy wtedy o komunikowalno$ci infor-
macji. W przypadku informacji naukowej, a nie np. kolejowej czy turystycznej,
wazne sa nosniki takiej informacji, na ktérych zostanie zapisana. C6z po infor-
macji zapisanej na dyskietce jesli komputery produkowane obecnie nie posia-
daja odtwarzacza dla tego rodzaju nosnika pamieci..? Céz po informacjach kipu
jesli pismo wezetkowe jest nam nieznane i trudne do rozszyfrowania..? Pomija-
jac juz fakt niszczenia przez hordy najezdzcow kultury podbitego narodu, kté-
rej informacje zapisane w pomnikach, architekturze i ksiegach obrécone zosta-
jaw perzyne i proch. Takich informacji nikt juz nie zdota odczytad z popiotéw
i zgliszcz, a komunikaty w nich zawarte utracone zostana przez ludzkosé bez-
powrotnie. Kodony kultury, swiadczace o odrebnosci jednego narodu od dru-
giego powinny by¢ tylko i wylacznie pochodnia rozswietlajaca duchowe i in-
telektualne wzorce danej spotecznosci, a nie obiektem mentalnego czy wrecz
fizycznego unicestwienia. Przenikanie i rewitalizacja informacji peinia funkcje
kulturotwdércza o czym mozemy przekonad sie studiujac dzieje $wiata i historie
ludzkosci. Informacja jest bowiem ex definitione wartoscig dodana i prymar-
ng w budowaniu spoleczenstwa nie tylko informacyjnego, ale spoteczeristwa
w ogole. Bez informacji nie ma dziatania, a bez dziatania nie ma kultury. Ob-
serwacja, nasladowanie, poszukiwanie prawdy i statosci oraz klasyfikowanie
to efekty wymiany informacji i budowania na tym fundamencie wtasnej kul-
tury, odrebnosci i tozsamosci. Wszelkie organizmy zywe, aby istnied i dziataé,
musza mie¢ stalty doptyw energii i informacji. Cztowiek aby przetrwad i zy¢ na
poziomie, jaki umozliwia mu wspoélczesna wiedza, musi wcigz powiekszad za-
kres swojej sSwiadomosci. Krokiem na tej drodze bylo wprowadzenie do jezyka
nauki pojecia informacji. Pojecie to weszlo razem z takimi pojeciami, jak praw-
dopodobienistwo, ruch, réznorodnosé, energia, entropia®.

Zagrozeniem najwiekszym dla informacji obecnie, zdaje sie by¢ szum informa-
cyjny lub zawierucha informacyjna, a takze mozliwo$¢ manipulacji tym towa-
rem. Zjawisko to nie jest zreszta zadnym novum na rynku wymiany towarowej.
To, co na poczatku jest osobliwo$cig czysta i nieskalang oraz wolng od wszelkie-

5 Kwasniewicz W. (red.), Encyklopedia socjologii. T. 2, Warszawa 1999.
6 Starosta B., Swiadomos¢ ksztattuje byt, ,, Studia Semiotyczne”, 1994, nr 19-20, s. 38.
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go rodzaju zabiegéw socjotechnicznych, w konsekwencji okazuje sie z czasem
niebezpieczng bronig w rekach ludzi moralnie zdeprawowanych. Dzisiaj infor-
macja przestaje juz byé powigzana z wydarzeniami i sama staje sie najwazniej-
szym wydarzeniem. Jest zaré6wno tworzywem jak i tworca, co w tym przypad-
ku nie znamionuje pozytywnych konotacji. Przykladem najjaskrawszym tego
typu dziatan moze by¢ sztuczne wywoltywanie sensacji i rozmyslne macenie
plytkiej wody w celu uzyskania pozoréw glebi. Na szczescie mamy ekologie in-
formacji, ktéra uczy oddzielac ziarno od plew, ale w niewyedukowanym spote-
czenstwie, czyli o niskiej kulturze informacyjnej, moze wprowadzi¢ wiele za-
mieszania i doprowadzi¢ do powielania btedéw. Rzetelna informacja, uczciwa
i wolna od uprzedzen jest podstawg rozwoju cywilizacji i poszczegélnych jed-
nostek. Pozwala tez uniknaé wywazania otwartych drzwi; to co juz odkryte mo-
zemy eksplorowacd i kontynuowad, a nie odkrywacd po raz kolejny. Waga i powa-
ga informacji jest zatem warto$cig niezaprzeczalng, a jej metamorfoza w walor
kultury powinna by¢ wartoscia nadrzedna i nad$wiadoma.

Niestety, w ocenie informacji nie da sie jak za dotknieciem czarodziejskiej
ro6zdzki wylaczyc nasza subiektywnosé. Nasze wychowanie w konkretnym $ro-
dowisku nigdy nie pozwoli na obiektywna ocene, a nasze presupozycje klasy-
fikuja informacje wg wlasnego uznania. Nie ma w tym zresztg nic ztego dopoki
bedziemy jg badad i ocenia¢ umystem otwartym i chtonnym. W przypadku za$
hermetycznego nastawienia zadna informacja tak naprawde nie jest nam po-
trzebna, bo i tak ,wiemy lepiej”. Dazenie do poznawania prawdy powinno by¢
celem nadrzednym, bo jak naucza Pismo Swiete — prawda nas wyzwoli.

Przywotujac te ksiege, od ktérej wyszty wszystkie inne, doj$¢ musimy do kul-
turotwdrczej roli bibliotek, zas ich hybrydyzacja uswiadamia nam, ze zasieg
dziatania stowa i mys$li zamkniety w pliku czy zapisany na papierze zwieksza
sie. Stowo pisane jest jednym z fundamentéw ludzkiej kultury i cywilizacji. Od-
kad czlowiek posiadt sztuke pisania i czytania mégt wrecz w sposéb nieograni-
czony gromadzié wiedze, a przez to osiagnaé wyzsze stadia rozwoju. Stowo pi-
sane nie tylko utrwalito ludzka mysl, ale pozwolito na jej przekazywanie bez
koniecznosci bezposredniego kontaktu miedzy przekazujacym ten tekst a stu-
chaczem. Miejscem przechowywania ludzkich mysli od czaséw starozytnych
stala sie wlasnie biblioteka’. Kazdy organizm, aby przetrwaé w sSrodowisku ewo-
luuje, robi to takze organizm biblioteczny. Informacje dzi$ gromadzone w bi-
bliotekach posiadajg rézne formy i nosniki. Postaé cyfrowa publikacji pozwala
zwiekszy¢ podaz informacji i zaspokoié jej popyt, w ten sposéb wplywajac na
upowszechnianie kultury w obrebie odbiorcow tresci elektronicznych. Biblio-
teka wspottworzy kulture ludzka, bez wzgledu czy nazwiemy ja mediateka czy
informatorium jej pryncypialnym celem zawsze bedzie informacja i rola kul-
turotworcza. Niezaprzeczalnie, od wiekow, jako instytucje kultury, biblioteki

7 Gazinski R., Zmienna czy trwata natura biblioteki naukowej? In Ganiniska H. (red.), Biblioteki naukowe
w kulturze i cywilizacji: dziatania i codziennosc. T. 1, Poznan, 2005, s. 2.
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wnoszg aktywny wktad w rozwdj zycia kulturalnego spoleczenstwa. Dlatego
tez procesy zachodzace w bibliotekach nie moga by¢ rozwazane w oderwaniu
od dokonujacych sie przemian spotecznych i cywilizacyjnych. Czas weryfiku-
je zapotrzebowania spoteczne i pozwala na interpretacje tych potrzeb. Dlatego
tak wazna jest obecnie kultura informacyjna czyli umiejetnos¢ funkcjonowa-
nia w spoteczenistwie wiedzy, co jeszcze sto lat temu, w spoteczenistwach in-
dustrialnych pracy i kapitatu byloby z pewnoscia niezrozumiate, niepotrzeb-
ne i traciloby zwykla fanaberig. Dzi$ biblioteka zdefiniowana jako miejsce
trzecie, musi wyjs¢ z magazyndéw i dzialéw zamknietych na powietrze i wia-
tto dzienne. A wiec wychodzi w postaci wystaw, koncertéw, wernisazy, szko-
leni, imprez bibliotecznych. Zaréwno w bibliotekach naukowych, jak i innego
typu, chlebem powszednim staja sie uroczyste spotkania swigteczne, obcho-
dy Dnia Bibliotekarza, Tydzien Bibliotek, Festiwal Nauki, wyjazdy integracyj-
ne i wiele innych wydarzen. Podkresli¢ nalezy, ze wszystkie te dziatania majg
charakter otwarty, promocyjny i skierowane sa do ogétu mieszkancéw. W Bi-
bliotece Uniwersytetu Szczeciniskiego od lat jest organizowane Swieto Polskiej
Niezapominajki, ktére ma na celu promowanie waloréw przyrodniczych, state
przypominanie o ochronie srodowiska i zachowaniu réznorodnosci biologicz-
nej Polski, zachowanie od zapomnienia waznych chwil w zyciu, os6b, miejsc
historycznych i sytuacji. Swieto, przypomina o szacunku jaki powinni$my zy-
wié dla przyrody ,matej i wielkiej Ojczyzny”. Jest doskonalg lekcja edukacji
dla mtodego pokolenia. Mozna by zatem ukud stwierdzenie, ze nie sama ksigz-
ka i bazg biblioteka zyje. Zakres ustug zwieksza sie z roku na rok, tym samym
ugruntowujac swojg kulturotwodrcza role w spoteczenstwie. W wielu bibliote-
kach uzytkownicy otrzymuja regularnie informacje poprzez poczte elektro-
niczna o waznych wydarzeniach i imprezach kulturalnych w bibliotece. Taka
forma stwarza wyobrazenie osobistych zaproszen i zacheca do intelektualne-
go rozwoju jednostek.

W $lad za popularyzacja kultury przez biblioteki w spoteczenstwie idzie tak-
ze upowszechnianie informacji. Jej funkcja kulturotwoércza zasadza sie na kil-
ku elementach. Informacja jest specyficznym czynnikiem, a wiec narzedziem —

»agodna sity”, ktdra ksztattuje poglady, postawy i sposéb oceny otaczajacego
Swiata®. Tak czesto mdéwi sie o sile mediéw, ale trzeba pamietaé, ze bez infor-
macji media nie istnieja. To informacja jest ich sita napedowa. Dobrze jest wiec,
jeslijest dobrze zarzadzana i kierowana w strone pozytywnych cech i wartosci,
majac na uwadze moc ksztaltowania opinii. Informacja petni przy tym funk-
cje integracyjng wykorzystujac fakt, ze czlowiek jest istotg spoteczna i poprzez
informacje identyfikuje sie czy raczej kolektywizuje z otoczeniem. Jakze waz-
na to rola kulturotwoércza informacji w procesie wzrostu tozsamosci i poczu-

8 Stefanowicz B., Informacja jako zasob strategiczny, ,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa”, 2004,
nr7,s.11.
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cia przynaleznosci do danej strefy kulturowej. Zwlaszcza w czasach migracji,
jakie obserwujemy ostatnimi laty.

Demokracja zapewnia wszystkim rowny dostep do informacji, w dobie Inter-
netu nie ma problemu z brakiem informacji, a raczej z jej nadmiarem. Pewnie
jest to droga, przez ktéra wszyscy musimy przejsé, zeby dotrzed kiedys do ide-
alnego modelu zarzadzania i ,uprawiania” informacji.

Zjawisko kulturotwércze informacji moze by¢ odbierane i badane na wielu
plaszczyznach: socjologicznej, psychologicznej, filozoficznej. Jest faktem nie-
zaprzeczalnym i bezspornym, zZe to od niej w duzej mierze zalezy dzis jakosé
zycia i funkcjonowania nie tylko jednostek, ale i catych spoteczenstw i panistw.
Bledne informacje badzich brak powoduja poczucie zagubienia, izolacje, a tak-
ze regres kulturowy.

Znaczenie informacji stale rosnie, stad méwi sie o braku kultury czltowieka
niedoinformowanego. Ilo$¢ wciaz naptywajacych informacji czesto przekra-
cza mozliwosci ich przyswojenia — zwieksza sie zatem znaczenie selekcji in-
formacji i instytucji w tym celu powotanych, tj. bibliotek oraz mediéw. Moz-
na zatem $miato powiedzieé, ze informacja jest podstawa rozwoju cywilizacji.
Moze by¢ tez przyczyna jej upadku, ale madrze zarzadzana i upowszechniana
zawsze bedzie staé na strazy kultury i oSwiecenia.
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